GOVERNO DO ESTADO DE GOIAS
Secretaria de Estado da Casa Civil

LEI'N® 19.232, DE 16 DE MARGO DE 2016

Obriga estabelecimentos comerciais a devolverem o troco integral ao consumidor, e em
espécie, e da outras providéncias.

A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DE GOIAS, nos termos do art. 10 da Constituico Estadual, decreta e eu sanciono a
seguinte Lei:

Art. 12 Os estabelecimentos comerciais, localizados no Estado de Goias, ficam obrigados a devolver o troco integral ao
consumidor, e em espécie, no ato da aquisigao de produto ou servigo.

§ 1° E vedado ao fornecedor de produtos ou servicos substituir o troco em espécie por outros produtos, sem o consentimento
prévio do consumidor.

§ 2° Na falta de cédulas ou moedas para devolugao do troco, o fornecedor de produtos ou servigos devera arredondar o valor para
quantia menor, sempre em beneficio do consumidor.

Art. 22 Os estabelecimentos comerciais deverao fixar placa ou cartaz, com dimensao minima de 0,20m X 0,30m, em local visivel,
informando o consumidor do direito previsto nesta Lei.

Art. 32 VETADO.
Art. 42 VETADO.
Art. 5° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

PALACIO DO GOVERNO DO ESTADO DE GOIAS, em Goiania, 16 de margo de 2016, 128° da Republica.

MARCONI FERREIRA PERILLO JUNIOR
(D.O. de 17-03-2016)

Este texto ndo substitui o publicado no D.O. de 17-03-2016 .
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