ESTADO DE GOIAS

LEI N2 23.453, DE 28 DE MAIO DE 2025

Institui a Politica Estadual de Valorizagdo e
Incentivo ao Uso de Linguagem Simples na

Administra¢do Publica.

A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DE GOIAS, nos termos do art. 10 da

Constituicao Estadual, decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 12 Fica instituida a Politica Estadual de Valorizacdo e Incentivo ao Uso de

Linguagem Simples na Administragao Publica.

Art. 22 Para os efeitos desta Lei, consideram-se:

| — linguagem simples: o conjunto de praticas, instrumentos e sinais usados para
transmitir informac¢des de maneira clara, precisa e objetiva, a fim de facilitar a compreensao de

textos e de comunicagdes, sem prejuizo das regras da lingua portuguesa;

Il — texto em linguagem simples: o texto em que as ideias, as palavras, as frases e
a estrutura sdo organizadas para que o leitor encontre facilmente o que procura, compreenda o

que encontrou e utilize a informacgao.

Art. 32 A Politica Estadual instituida por esta Lei observarda, especialmente, o
seguinte:

| — principios:

a) acessibilidade: garantia do acesso as informacgées e aos servicos prestados pelo

Poder Publico estadual a todos os cidadaos, sem discriminag¢do de qualquer natureza;

b) clareza: uso de uma linguagem clara e compreensivel, evitando-se o uso de

jargbes e terminologias técnicas desnecessarias;

c) objetividade: apresentacdo das informacgdes de forma direta e concisa,

evitando-se redundancia;
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d) precisdo: uso de termos precisos e adequados ao contexto, evitando-se

ambiguidades e equivocos;

e) adaptabilidade: adequacdo da linguagem utilizada ao publico-alvo,

considerando-se o nivel de conhecimento e experiéncia dos destinatarios das informacdes;

f) inclusdo: valorizagdo da diversidade cultural e linguistica dos cidadaos,

garantindo a inclusdo social e a acessibilidade as informac&es e aos servigos publicos; e

g) neutralidade da linguagem: evitar o emprego de conceitos ideoldgicos,

adjetivacoOes e termos ou expressGes ambiguas que comprometem a neutralidade da linguagem;
Il — objetivos:

a) valorizar e estimular o uso de linguagem simples nos textos e nas
comunicacdes elaboradas pela administracdo publica estadual, a fim de facilitar a sua

compreensao;

b) possibilitar que as pessoas consigam compreender e utilizar as informacdes

fornecidas pela administracdo publica estadual;

c) reduzir a necessidade de intermediarios entre a administracdo publica estadual

e a populacao;
d) reduzir os custos administrativos e operacionais de atendimento ao cidadao;
e) promover a transparéncia e o acesso a informacdo publica;
f) facilitar a participacdo e o controle da gestdo publica pela populacdo;
g) promover o uso de linguagem inclusiva;

h) eliminar as barreiras linguisticas e cognitivas que impedem a compreensao dos
textos, documentos e materiais produzidos pela administracdo publica estadual, visando

garantir a acessibilidade e a inclusdo social de todos os cidadaos;

i) estimular a criatividade e a inovacdo na comunicacao institucional, buscando

novas formas de se comunicar com a populacdo de maneira clara, precisa e objetiva; e

j) valorizar e aprimorar a qualificagdo dos profissionais da administragao publica
estadual, por meio da capacitacdo para a producdo de documentos em linguagem simples,

estimulando a inovacdo e o aprimoramento continuo das praticas adotadas;
Il — diretrizes:
a) conhecer e testar a linguagem com o correspondente publico-alvo;
b) usar linguagem respeitosa, amigdvel, simples e de facil compreensao;
c) usar palavras em seu sentido comum e de facil compreensao;

d) ndo usar termos discriminatorios;



e) usar linguagem acessivel as pessoas com deficiéncia;

f) evitar o uso de jargdes, expressoes ideoldgicas e palavras estrangeiras;

g) evitar o uso de termos técnicos e explica-los quando necessario;

h) evitar o uso de siglas desconhecidas;

i) reduzir comunicacado duplicada e desnecessaria; e

j) evitar o uso de linguagem prolixa, adjetivacdes e expressdes demasiadamente
vagas que confiram duplo sentido ao texto.

Art. 42 O Poder Publico estadual:

| — capacitara seus servidores e colaboradores para a producdo de comunicacoes,

documentos e materiais em linguagem simples;

Il — promoverd campanhas de conscientizacdo sobre a importancia do uso de
linguagem simples na administracdo publica estadual para facilitar a compreensdo pela

populacdo; e

Il — poderd estabelecer parcerias com entidades da sociedade civil,
universidades, escolas e demais instituicGes, com o objetivo de promover a capacitacdao de
servidores e colaboradores para a producdo de comunicacdes, documentos e materiais em

linguagem simples.

Art. 52 A implementagao da Politica Estadual instituida por esta Lei devera ser
acompanhada de medidas de avaliacdo e de monitoramento, visando aprimorar continuamente
as praticas adotadas e garantir a eficdcia, a eficiéncia e a efetividade das medidas
implementadas.

Art. 62 Esta Lei entra em vigor apds decorridos 180 (cento e oitenta) dias de sua
publicagao.

Goiania, 28 de maio de 2025; 1372 da Republica.
RONALDO CAIADO
Governador do Estado

VIRMONDES CRUVINEL
Deputado Estadual

Este texto ndo substitui o publicado no Suplemento do D.O de 28/05/2025
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