ESTADO DE GOIAS

DECRETO N2 10.388, DE 9 DE JANEIRO DE 2024

Aprova o Regulamento do Departamento
Estadual de Transito — DETRAN.

O GOVERNADOR DO ESTADO DE GOIAS, com fundamento no inciso IV do art. 37
da Constituicido do Estado de Goids e nos arts. 72 e 120 da Lei estadual n? 21.972, de 16 de

fevereiro de 2023, também em atengao ao que consta do Processo n2 202300005008948,

DECRETA:

Art. 12 Fica aprovado o Regulamento do Departamento Estadual de Transito —

DETRAN, constante do Anexo Unico deste Decreto.

Art. 22 Fica revogado o Decreto estadual n? 9.586, de 26 de dezembro de 2019,

com o regulamento aprovado por ele.
Art. 32 Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagdo.
Goiania, 9 de janeiro de 2024; 1362 da Republica.

RONALDO CAIADO

Governador do Estado

ANEXO UNICO

REGULAMENTO DO DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO — DETRAN

CAPITULO |

DA CARACTERIZAGAO


https://legisla.casacivil.go.gov.br/pesquisa_legislacao/103152
https://legisla.casacivil.go.gov.br/pesquisa_legislacao/106749
https://legisla.casacivil.go.gov.br/pesquisa_legislacao/72501

Art. 12 O Departamento Estadual de Transito — DETRAN integra a administracdo
indireta do Poder Executivo do Estado de Goids, com autonomia administrativa, financeira e

patrimonial, e é jurisdicionado pela Secretaria de Estado da Seguranca Publica — SSP.

CAPITULO Il

DAS COMPETENCIAS DO DETRAN

Art. 22 Competem ao Departamento Estadual de Transito:

| — a execucdo da politica estadual de transito, observada a legislacdo federal

pertinente;

Il — o exercicio do poder de policia relativo a registro, licenciamento e utilizagdo

de veiculos automotores;
Il — a fiscalizacdo de transito; e

IV — a habilitacdo de condutores e a execucdo dos procedimentos referentes a ela,

especificamente quanto a formacao, aperfeicoamento, reciclagem e suspensao.

CAPITULO Il

DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Art. 32 As unidades administrativas da estrutura bdsica e complementar do
DETRAN sdo desdobramentos do Gabinete do Presidente e estdo assim dispostas:

| — Chefia de Gabinete;

Il — Procuradoria Setorial:

a) Geréncia de Processos Administrativos; e
b) Geréncia do Contencioso;

Il — Comunicacao Setorial;

IV — Geréncia de Auditoria;

V — Corregedoria Setorial;

VI — Geréncia de Acdo Integrada;

VIl — Geréncia da Ouvidoria Setorial;

VIIl — Geréncia da Secretaria— Geral;

IX — Escritorio de Projetos Setorial;



X — Diretoria de Gestdo Integrada:

a) Geréncia de Planejamento Institucional;

b) Geréncia de Execucdo Orcamentdria e Financeira;
c) Geréncia de Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas;
d) Geréncia de Compras Governamentais;

e) Geréncia de Apoio Administrativo e Logistico; e

f) Geréncia de Contabilidade;

XI — Diretoria Técnica:

a) Geréncia de Credenciamento e Controle;

b) Geréncia de Engenharia de Transito; e

c¢) Geréncia de Educacdo de Transito;

XII — Diretoria de Operacdes:

a) Geréncia de Habilitacdo e Exames de Transito;

b) Geréncia de Regularizacdo de Veiculos; e

c¢) Geréncia de Fiscalizacdo e de Aplicacdo de Penalidades;
XIIl — Diretoria de Atendimento e Inovacao Institucional:
a) Geréncia de Atendimento Regional;

b) Geréncia de Transportes; e

c¢) Geréncia de Atendimento ao Cidadao;

XIV — Diretoria de Tecnologia da Informacao:

a) Geréncia de Desenvolvimento de Sistemas;

b) Geréncia de Suporte Técnico; e

c) Geréncia de Servicos;

XV — Regional de CIRETRAN de Porte 1;

XVI —Regional de CIRETRAN de Porte 2;

XVIl — Regional de CIRETRAN de Porte 3; e

XVIII - Juntas Administrativas de Recursos de Infracdes — JARIs.

CAPITULO IV

DAS COMPETENCIAS DAS UNIDADES INTEGRANTES DO GABINETE DO PRESIDENTE



Secao |

Da Chefia de Gabinete

Art. 42 Compete a Chefia de Gabinete:

| — assistir o Presidente do DETRAN no desempenho de suas atribuicGes e

compromissos oficiais;
Il — coordenar a agenda do Presidente;
IIl — promover e articular os contatos sociais e politicos do Presidente;

IV — atender as pessoas que procuram o Gabinete do Presidente, orientd— las,
prestar— lhes as informacdes necessarias e encaminhd— las, conforme o caso, ao titular ou ao

servidor do DETRAN da area pertinente;

V — conferir o encaminhamento necessario aos processos e aos assuntos

determinados pelo Presidente;

VI — coordenar, sob a orientacdo da Controladoria— Geral do Estado, a
implantagdo do Programa de Compliance Publico do Estado de Goias;

VIl — zelar pela aplicagao da Lei federal n2 12.527 (Lei de Acesso a Informagao), de
18 de novembro de 2011, e da Lei estadual n? 18.025, de 22 de maio de 2013; e

VIIl — encarregar— se de competéncias correlatas.

Secao ll

Da Procuradoria Setorial

Art. 52 Compete a Procuradoria Setorial:

| — emitir manifestagao prévia e incidental em licitagdes, contratagbes diretas,
parcerias diversas, convénios e quaisquer outros ajustes em que o DETRAN seja parte,

interveniente ou interessada;

Il — representar o DETRAN em juizo, ativa e passivamente, com a proposicao
acOes e a elaboracdo de defesas, manifesta¢des e recursos pertinentes, inclusive informacdes e/
ou contestacdes em mandados de seguranca e/ou habeas data impetrados contra agentes

publicos vinculado a entidade;

Il — orientar o cumprimento de decisdes de tutela provisdria ou exauriente
guando, intimado pessoalmente, o agente publico encarregado de fazé— lo for integrante da
estrutura do DETRAN;
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IV — realizar a consultoria juridica sobre matéria ja assentada no ambito da
Procuradoria— Geral do Estado — PGE;

V — realizar a consultoria juridica delegada pelo Procurador— Geral do Estado
relativamente as demandas do DETRAN;

VI — adotar, em coordenacdo com as Procuradorias Especializadas, as medidas
necessarias a otimizacdo da representacdo judicial do Estado em assuntos de interesse do
DETRAN;

VIl — submeter ao Procurador— Geral do Estado os processos em que identificar
orientacdo de alta repercussdo econémica, financeira, juridica, politica ou social, ou quando for
constatada a existéncia de orientacGes divergentes entre unidades da Procuradoria— Geral do

Estado, inclusive entre as Procuradorias Setoriais;

VIl — submeter ao Procurador—Geral do Estado proposta fundamentada de

revisao, superagdo ou distingao de entendimento juridico anteriormente assentado;

IX — emitir parecer juridico acerca das propostas de atos normativos de
competéncia do Governador do Estado, salvo determinacdo em contrario do Procurador—Geral
do Estado;

X — representar o DETRAN na Camara de Conciliacdo, Mediacdo e Arbitragem da
Procuradoria— Geral do Estado; e

XI — desempenhar outras atribuicdes decorrentes do pleno exercicio do cargo e as
de ato do Procurador— Geral do Estado.

§ 12 Na hipdtese do inciso Il do caput deste artigo , se houver autoridades
coatoras de diferentes orgdos ou entidades, a resposta devera ser elaborada pela Procuradoria

Setorial que tiver maior pertinéncia tematica com a questdo de mérito.

§ 22 O Procurador-Geral do Estado poderd restringir a atribuicdo prevista no
inciso Il do caput deste artigo a determinadas matérias, atento as peculiaridades de cada 6rgao
setorial, a conveniéncia administrativa, a competéncia de procuradorias especializadas e ao
volume de trabalho.

§ 32 Em razdo da matéria, da natureza do processo e do volume de servico, a
discriminacdo de outros feitos judiciais em relacdo aos quais a representacdo do Estado ficara a
cargo da Chefia da Procuradoria Setorial podera ser estabelecida em ato normativo especifico
do Procurador-Geral do Estado.

§ 49 A par da atribuicdo prevista no inciso IV do caput deste artigo, a Procuradoria
Setorial poderd resolver consultas de baixa complexidade provenientes do DETRAN, a critério do
Procurador-Chefe.

§ 52 A juizo do Procurador-Geral do Estado, a Procuradoria Setorial podera prestar

auxilio temporario a Procuradoria Setorial de outro érgdo ou entidade, seja nas atividades de



consultoria juridica, seja nas atividades de representacdo judicial, sem prejuizo as atividades na

entidade a que se vincula.

§ 62 Compete ao Procurador-Geral do Estado expedir normas complementares ao
disposto neste artigo, observadas as peculiaridades de cada érgdo e a necessidade de

equacionar acumulos excepcionais de servico.

§ 72 A Procuradoria Setorial fica subordinada técnica e normativamente a PGE,

sem prejuizo a subordinacdo administrativa ao Gabinete do Presidente do DETRAN.

Subsecao |

Da Geréncia de Processos Administrativos

Art. 62 Compete a Geréncia de Processos Administrativos:
| — manifestar—se em processos finalisticos com matéria relativa a transito;

Il — realizar a consultoria juridica sobre matéria de baixa complexidade ja
assentada no ambito da PGE ou delegada pelo Procurador— Geral do Estado;

Ill — pronunciar-se em matéria de regime juridico de agentes publicos (direitos,
deveres e responsabilidades), ressalvadas as competéncias descritas nos incisos IV e V do art. 42

deste Regulamento;

IV — elaborar e encaminhar os oficios pertinentes a processos judiciais em que o
DETRAN nao seja parte;

V — responder a oficios e requisicdes formulados por drgaos e entidades publicas
ao DETRAN;

VI — atuar em processos administrativos nos quais o DETRAN seja parte ou
interessado; e

VIl — encaminhar informacdes e documentos necessarios a atuacdo da
Procuradoria— Geral do Estado em ag¢des nas quais o DETRAN ndo seja parte.

Subsecao Il

Da Geréncia do Contencioso

Art. 72 Compete a Geréncia do Contencioso:

| — atuar em processos contenciosos judiciais nos quais o DETRAN seja parte ou
interessado ou passe a integrar a lide por alguma forma de intervencdo de terceiro, ressalvados

os processos de competéncia das Procuradorias Especializadas;



Il — orientar as unidades envolvidas quanto ao cumprimento das decisdes judiciais

nos processos de sua competéncia;

Il — emitir parecer sobre matérias relacionadas com processos judiciais

conduzidos pela unidade;

IV — adotar, em coordenacdo com as Procuradorias Especializadas da
Procuradoria— Geral do Estado, as medidas necessarias a otimizagao da representagao judicial

do Estado em assuntos de interesse do DETRAN;

V' — encaminhar informagdes e documentos necessdarios a atuagao da

Procuradoria— Geral do Estado em ac¢des judiciais nas quais o DETRAN seja parte; e

VI — encaminhar para pagamento as Requisicdes de Pequeno Valor expedidas pelo
Poder Judicidrio a entidade, observadas as diretrizes emanadas da Coordenacdo de

Cumprimento e Execugao da Procuradoria— Geral do Estado.

Secao lll

Da Comunicagao Setorial

Art. 82 Compete a Comunicacdo Setorial:

| — seguir, disseminar e fiscalizar, interna e externamente, as diretrizes de
comunicacdo, identidade visual e padronizacdes estabelecidas pelo Governo do Estado, via
Secretaria de Estado da Comunicacdo — SECOM;

Il — assistir o titular do DETRAN e demais integrantes no relacionamento com os

veiculos de comunicacao;
IIl — criar e manter canais de comunicacdo interna e externa dindmicos e efetivos;

IV — facilitar a interacdo e a articulacdo interna, bem como propiciar uma

comunicacao eficiente e eficaz entre as diversas unidades do DETRAN;

V — avaliar, elaborar e validar material visual de suporte as atividades internas e
externas do DETRAN, respeitados as diretrizes, os manuais de aplicacido de marca e as
apresentacdes oferecidos pela Secretaria de Estado da Comunicacdo, como apresentacdes,
materiais graficos e sinalizacdo interna e externa, também buscar suporte na SECOM para os

casos conflituosos;

VI — elaborar material informativo, reportagens e artigos para a divulgacdo interna
e externa, bem como acompanhar a posicao da midia no que diz respeito ao campo de atuacdo
do DETRAN, por meio de clippings e respostas a imprensa, também buscar, sempre que for
necessario, o amparo da SECOM;



VIl — administrar as informac¢des no sitio da internet e na intranet, além das
midias digitais do drgdo, e colocar a disposicdo da sociedade conteldos atualizados e
pertinentes ao campo funcional e a atuacdo do DETRAN, dentro dos padrdes de qualidade,
confiabilidade, seguranca, integridade e identidade visual do Governo do Estado, fornecidos
pela SECOM;

VIl — alimentar as redes sociais do DETRAN com postagens relacionadas as a¢oes
do DETRAN e/ou do Governo do Estado, consideradas as necessidades internas e as diretrizes
estabelecidas pela SECOM;

IX — monitorar as redes sociais e responder todas as duvidas e as sugestdes dadas
pela populagdo, com linguagem facilitada e respeitosa, sempre em nome do Governo de Goias,
e encaminhar demandas especificas as areas responsdveis para o atendimento efetivo ao

publico externo;

X — avisar previamente a SECOM sobre os projetos e as acbes de grande
proporcado e repercussdao do DETRAN, para que possam atuar em conjunto e encontrar a melhor

estratégia de comunicacdo para o impacto mais efetivo na sociedade;

XI — aproximar a sociedade do DETRAN ao dar espaco a ela nas redes sociais, com

gravacoes de videos, depoimentos e outras formas de interacdo e participacao;

XIl — coordenar a atuacdo de repodrteres fotograficos, editores de fotos e videos,
designers e outros profissionais relacionados a atividade fim de comunicacdo, estejam eles
lotados ou ndo nas comunicagdes setoriais, com o atendimento as solicitacdes do 6rgao central

e a solicitacdo de apoio quando ele for necessario;

XIII — disponibilizar a SECOM, via a Geréncia de Captacdao de Imagem e Arquivo,
direta ou indiretamente, pelos profissionais envolvidos, durante e logo apds os eventos, por
iniciativa propria em casos de repercussao ou por atendimento a pedido do 6rgdo superior, fotos
e videos com alta qualidade e devida identificacdo, além de aplicativos de comunicacdo em

tempo real;

XIV — produzir imagens que comuniquem, de forma ampla e qualificada com o
publico interno e externo, além de dar a elas o devido tratamento e selecionar aquelas ou os

videos de curta duragdo para a utilizagcdo e/ou arquivamento na SECOM;

XV — auxiliar a SECOM no levantamento e na compilacdo de informacdes e
conteudos sobre atividades do DETRAN de interesse publico para o uso jornalistico e/ou
publicitario; e

XVI — encarregar—se de competéncias correlatas.

Paragrafo uUnico. A Comunicacdo Setorial fica subordinada técnica e
normativamente a SECOM, sem prejuizo a subordinacdo administrativa ao Gabinete do

Presidente.



Secao IV

Da Geréncia de Auditoria

Art. 92 Compete a Geréncia de Auditoria:

| — promover investigacdo preliminar nos casos de possiveis irregularidades e
transgressGes praticadas por credenciados e/ou permissionarios e, se for o caso, propor ao

Presidente do DETRAN a instauracdo de processos administrativos;

Il — propor ao Presidente do DETRAN a suspensdo cautelar de permissiondarios e/
ou credenciados quando houver a constatacdo de indicios de graves irregularidades praticadas

na prestacdo dos servicos que lhes foram outorgados;

Il — zelar pela integridade procedimental relativa a execug¢dao dos servigos

prestados pelo DETRAN, com base nos preceitos legais e nos demais atos normativos;

IV — encaminhar a Corregedoria Setorial processos, informagdes e documentos
gue possam configurar, em tese, infracdo disciplinar praticada por servidor publico, terceirizado
e/ou temporario em exercicio no DETRAN ou indicios de atos praticados contra a administragdo

publica estadual por pessoas fisicas e/ou juridicas;

V — realizar e orientar auditorias operacionais, quando isso for solicitado pelo
Presidente do DETRAN;

VI — proceder a revisdo dos processos de registro de veiculos, de obtencdo da
Carteira Nacional de Habilitacdo e dos demais servicos prestados pelo DETRAN, quando forem

constatados indicios de irregularidades advindas de outras unidades da autarquia;

VIl — manter o controle e o registro dos procedimentos administrativos e dos
relatérios relativos as auditorias realizadas pela propria geréncia, bem como monitorar o

atendimento as recomendac¢des contidas neles;
VIl — emitir certidGes sobre registros conforme sua competéncia;

IX — articular com as demais geréncias a fim de promover a integridade

procedimental e mitigar riscos financeiros e/ou operacionais;

X — requisitar as demais unidades bdsicas e complementares informacdes e

documentos necessarios a instrucdo de processos administrativos de sua competéncia;

Xl — requisitar as demais unidades basicas e complementares informacdes a
respeito de procedimentos adotados na execucdo das respectivas atividades, a fim de avaliar e,
se for o caso, propor alteragdes para afastar, preventivamente, eventuais riscos e/ou

inconformidades; e

XIl — encarregar—se de competéncias correlatas.



Secao V

Da Corregedoria Setorial

Art. 10. Compete a Corregedoria Setorial:

| — apurar as transgressoes disciplinares praticadas no DETRAN, por meio de

procedimento preliminar investigatério, sindicancia ou processo administrativo disciplinar;

Il — apurar os ilicitos praticados por fornecedores em licitacbes e na execucdo
contratual, bem como os atos lesivos contra a administragdo, por meio de apuragao prévia e
procedimento preliminar investigatério e de processo de responsabilizacdo de fornecedores —

PAF e/ou processo administrativo de responsabilizagdo — PAR, respectivamente;

Il — conduzir a celebracdo dos instrumentos de resolucdo consensual de conflitos
no DETRAN;

IV — gerir as apuracdes de dano ou indicio de dano ao erdrio do DETRAN, por

meio de tomada de contas especial — TCE;

V — orientar os agentes publicos do DETRAN quanto aos preceitos do Cédigo de
Etica e Conduta Profissional do Servidor e da Alta Administracdo;

VI — atender as requisicbes e as orientacGes técnicas da Subcontroladoria de

Sistemas de Correicdo e Contas e cumpri— las;

VIl — realizar, imediatamente a instauracdo, o registro cadastral dos
procedimentos e dos processos de natureza correcional no Sistema de Controle de
Procedimentos Administrativos Correcionais — SISPAC, bem como manter atualizadas as

informacGes de acordo com o andamento processual;

VIl — participar de atividades que exijam ac¢bes conjugadas das unidades
integrantes do Sistema de Correicdo do Poder Executivo do Estado de Goids — SISCOR- GO, para

o aprimoramento do exercicio das atividades que lhe sdo comuns;

IX — realizar o controle de procedimentos e processos correcionais em tramite na
unidade setorial e observar o cumprimento dos prazos legais para a conclusdo dos processos de

apuracado ou de responsabilizacao;

X — adotar medidas internas para evitar a ocorréncia da prescricdo da pretensao
sancionatdria e ressarcitoria da administracdo nos processos de responsabilizacdo e de contas,

respectivamente;

Xl — propor a Controladoria— Geral do Estado de Goias — CGE medidas para o
aperfeicoamento e a eficiéncia da atividade correcional e do prdprio SISPAC;

XIl — encaminhar mensalmente a CGE os dados consolidados e sistematizados

relativos aos resultados dos procedimentos correcionais e a aplicacdo das sancdes respectivas;
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XIIl — prestar apoio a CGE para o pleno exercicio da atividade de correicdo; e
XIV — encarregar—se de competéncias correlatas.

Paragrafo Unico. A Corregedoria Setorial fica subordinada técnica e

normativamente a CGE, sem prejuizo a subordinacdo administrativa ao Gabinete do Presidente.

Secao VI

Da Geréncia de A¢do Integrada

Art. 11. Compete a Geréncia de Acdo Integrada:

| — implementar a legislacdo que institua a obrigatoriedade de registro no
Departamento Estadual de Transito de Goids para os estabelecimentos que executem o
desmonte de veiculos automotores terrestres e comercializem pecas usadas provenientes desse

desmonte;

Il — coordenar as acbes de controle do desmonte de veiculos automotores
terrestres e da comercializacdo de pecas deles, conforme as leis, os decretos, as resolugdes, as
portarias e os regulamentos pertinentes, de forma integrada com érgdos publicos municipais,
estaduais e federais, agéncias, entidades, departamentos e conselhos, que importem na sua
efetivacdo por parte do DETRAN;

Il = manifestar— se acerca da viabilidade de propostas de convénios e

credenciamentos que digam respeito ao setor;

IV — desenvolver acbes que visem a informacdo e a orientacdo de empresarios
gue atuam no ramo de desmonte e comercializacdo de pecas de veiculos automotores
terrestres, promover a disseminacdo do conhecimento de boas praticas que colaborem na
regularizacdo plena dessa modalidade empresarial, propiciar suporte administrativo, definir
rotinas de trabalho e procedimentos operacionais, além de elaborar material de apoio e

manuais;

V — atuar com as empresas registradas e/ou credenciadas ao DETRAN para a
fabricacdo e o fornecimento de etiquetas de seguranca utilizadas na marcacdo e no controle das
partes e das pecas usadas oriundas do desmonte de veiculos automotores terrestres,
estabelecer a devida fiscalizacdo quanto a liberacdo desses dispositivos de seguranca as
empresas credenciadas ao desmonte e/ou a comercializacdo e promover o acompanhamento

das adequacgdes necessarias ao software utilizado para tal fim;

VI — vistoriar as empresas registradas e/ou credenciadas, ou ndo, e as que estdo
em fase de registro e/ou credenciamento no DETRAN, para o fiel cumprimento legal das
atividades de desmonte de veiculos automotores terrestres e comercializacdo de pecas usadas

provenientes de desmonte; e
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VIl — encarregar— se de competéncias correlatas.

Secao VIl

Da Geréncia da Ouvidoria Setorial

Art. 12. Compete a Geréncia da Ouvidoria Setorial:

| — realizar tratamento de manifestacGes recebidas no sistema informatizado de
ouvidoria consideradas como elogios, sugestdes, reclamacdes, denuncias e pedidos de acesso as

informacdGes referentes aos servigos publicos;

Il — avaliar a qualidade das respostas das manifestacdes e a clareza das

informacgdes disponibilizadas;

Il = supervisionar, conforme ato normativo da CGE, as atividades referentes ao
tratamento de manifestacdes e pedidos de acesso a informacdes registrados no sistema de

ouvidoria;
IV — promover a mediacdo de conflitos entre cidaddos e DETRAN;

V — promover, com a devida participacao, reunidoes, encontros e outros eventos
gue envolvam ouvidores e a sociedade civil para a realizacdo de atividades de capacitacdo,

aperfeicoamento e melhoria da prestacdo dos servicos publicos;
VI — elaborar relatdrios estatisticos e gerenciais referentes as suas atribuicdes;

VIl — promover a divulgacdo da Ouvidoria Setorial, de forma padronizada e
conforme as orientacdes da CGE, para o conhecimento das fun¢des dessa ouvidoria por todos os

cidaddos e pelos proprios servidores publicos dos érgdos e das entidades de sua circunscricdo; e
VIIl — encarregar— se de competéncias correlatas.

§ 12 O tratamento da manifestacdo indicada no inciso | deste artigo se refere ao
processo de andlise do relato, ao encaminhamento dela as d4reas competentes e ao

oferecimento de respostas conclusivas ao manifestante.

§ 29 A Geréncia da Ouvidoria Setorial, sem prejuizo a subordinacdo administrativa

ao Gabinete do Presidente, fica subordinada técnica e normativamente a CGE.

Secao VIII

Da Geréncia da Secretaria-Geral

Art. 13. Compete a Geréncia da Secretaria-Geral:

| — receber, registrar, distribuir e expedir documentos do DETRAN;
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Il — elaborar atos normativos e correspondéncias oficiais do Gabinete do

Presidente;

Il = comunicar decisGes e instrucdes da alta direcdo a todas as unidades do

DETRAN e aos demais interessados;

IV — receber correspondéncias e processos enderecados ao titular do DETRAN,

analisd— los e remeté— los as unidades administrativas correspondentes;

V — arquivar os documentos expedidos e os recebidos pelo Gabinete do
Presidente, bem como controlar o recebimento e o encaminhamento de processos, malotes e

similares;

VI — prestar informagdes quanto ao andamento de processos diversos conforme

sua competéncia;

VIl — apresentar respostas a convites e correspondéncias enderegados ao titular

do DETRAN, bem como enviar cumprimentos especificos, se for o caso;

VIl — controlar a abertura e a movimentacdo dos processos conforme a sua

competéncia;

IX — secretariar reunides e formalizar os atos normativos que serdo assinados pela

Presidéncia, com as respectivas publicacdes;
X —promover a organizagao do atendimento publico das diretorias;

XI — executar as tarefas de gestdo de documentos (fisicos, digitais e digitalizados),
com todas as normas e as orientacdes técnicas estabelecidas pela unidade central de logistica

documental;
XIl — receber os documentos do DETRAN para o arquivamento;

Xl — classificar os documentos recebidos de acordo com a tabela de

temporalidade de documentos vigente;

XIV — manter o acervo documental para a preservacao, a recuperacao e a consulta

de acordo com a demanda;
XV — atualizar os registros e as localizacdes de documentos para a consulta;

XVI — eliminar documentos que atingiram o prazo de guarda de acordo com a

Tabela de Temporalidade de Documentos e as normas vigentes;

XVIl — transferir documentos intermedidrios e permanentes para o Arquivo
Central do Estado;

XVIIl — notificar a unidade central de logistica documental da necessidade de
atualizacdo da tabela de temporalidade de documentos, quando houver necessidade;
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XIX — capacitar os servidores para o desenvolvimento das atividades de gestdo de

documentos;

XX — zelar pelo sigilo dos documentos classificados de acordo com a norma

vigente;

XXI — assessorar a Comissao de Avaliacdo de Documentos e Acesso na execucao

de suas atividades;

XXIlI = utilizar, quando for disponibilizado, o Sistema Corporativo de Gestdao de

Arquivos, conforme as normas vigentes;
XXIIl — organizar, controlar e manter organizado o arquivo geral do DETRAN;

XXIV — propor os procedimentos a serem adotados para a guarda e a tramitacdo

da documentacdo interna e externa;

XXV — elaborar tabelas de temporalidade de documentos, de acordo com a
definigao prévia dos critérios a serem considerados ou dos ja estabelecidos em lei, por meio de

comissdo designada para esse fim;

XXVl — manter a conservacao, a higienizacdo, a desinfeccdo e a restauracdo de

documentos e processos;

XXVIl — administrar a utilizacdo do auditério destinado as diretorias e a

Presidéncia; e
XXVIII — encarregar—se de competéncias correlatas.

Paragrafo Unico. A Geréncia da Secretaria-Geral, sem prejuizo a subordinacao
administrativa a Presidéncia do DETRAN, fica subordinada técnica e normativamente a
Superintendéncia Central de Logistica e Patrimoénio, da Secretaria de Estado da Administracdo —
SEAD, no que se refere aos incisos Xl a XXII do caput deste artigo.

Secao IX

Do Escritorio de Projetos Setorial

Art. 14. Compete ao Escritdrio de Projetos Setorial:

| — implantar a estrutura do Escritério de Projetos Setorial conforme as diretrizes

gerais de governanca, gestao de portfélio e projetos do Estado de Goias;
Il — instituir a Rede de Gestdo de Projetos do DETRAN;

Il = promover o engajamento dos membros da Rede de Gestao de Projetos, bem

como de outros envolvidos do DETRAN, por meio de reunides de sensibilizacdo, orientacdo e
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treinamento, além de outros eventos, conforme as diretrizes gerais de governanca, gestao de
portfélio e projetos do Estado de Goias;

IV — apoiar a selecdo e a priorizacdo de projetos para definir o portfélio, com a
observacdo da validacdo do dirigente, das demandas finalisticas do DETRAN, das prioridades

governamentais e dos outros instrumentos estratégicos vigentes, caso isso se faca necessario;

V — orientar a correta inclusdao das informag¢bes do portfélio do DETRAN no
Sistema de Monitoramento e Acompanhamento de Projetos de Goids — GOMAP e outros
indicados, de acordo com as diretrizes gerais de governanca, gestdo de portfdlio e projetos do
Estado de Goias;

VI — apoiar o monitoramento geral e sistémico dos projetos do DETRAN no
GOMAP para que seja realizado corretamente, segundo as diretrizes gerais de governanca,
gestdo de portfélio e projetos do Estado de Goias;

VIl — participar de reunides de planejamento, acompanhamento e
monitoramento, entre outros eventos, para a melhoria da performance do Escritério de Projetos
Setorial;

VIl — observar a adocdo das boas praticas de governanca e gestdo de portfdlio,
programas e projetos pelas areas finalisticas, para que todos os projetos tenham, no minimo, os
planos de gerenciamento de escopo, cronograma, custo, engajamento de partes interessadas,

comunicagoes e riscos;

IX — orientar o escopo dos projetos para que se considerem os objetivos SMART
(especificos, mensuraveis, atingiveis, realistas, temporais/prazo), conforme a estratégia
governamental, as partes interessadas envolvidas, os requisitos técnicos e/ou do negdcio e os

beneficios esperados, para buscar eficiéncia, eficacia e efetividade nas entregas;

X — orientar os projetos para que possuam um backlog do projeto/produto, das
demandas e/ou do mapa visual das entregas com Estrutura Analitica de Projetos — EAP;

XI — identificar, negociar e aprovar as alteracdes de escopo do projeto entre as

partes interessadas, quando isso for necessario, e promover a gestdo de mudancas;

XIl — orientar o controle das atividades do projeto para que ele seja realizado
conforme o ciclo de vida do projeto e/ou abordagem de gerenciamento adotada e, se for
pertinente, manter atualizadas em cronograma as linhas de base planejadas versus realizadas

atualizadas;

XIll — orientar o gerenciamento dos custos para que ele seja realizado com a
elaboracdo do cronograma financeiro, se for pertinente, bem como relacionado ao cronograma
fisico, em conformidade com os instrumentos estratégicos de orcamento e a previsdo de

desembolso financeiro;
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XIV — orientar a comunicacdo do projeto para que ela seja realizada com
ferramentas como matriz de responsabilidade, técnicas de negociacdo, mediacdo de conflitos, se

for pertinente, conforme o ciclo de vida do projeto e/ou abordagem de gerenciamento adotada;

XV — orientar os riscos para que eles sejam identificados por meio da elaboracdo
da matriz de riscos, se for pertinente, para a classificacdo e a resposta conforme a probabilidade

e o impacto;

XVI — acompanhar e monitorar a execucdo dos projetos nas areas finalisticas para
otimizar o desempenho, com a observacdo de, no minimo, o gerenciamento de escopo,
cronograma, orcamento, comunicacdes, engajamento das partes interessadas e riscos, se for
pertinente, e em conformidade com o ciclo de vida do projeto e/ou abordagem de

gerenciamento adotada;

XVIl — elaborar relatérios de situacdo, indicadores e outros instrumentos
conforme as diretrizes gerais de governanca, gestdo de portfélio e projetos do Estado de Goias;

XVIII — realizar a governanca de projetos com o engajamento das areas finalisticas
e do Presidente do DETRAN nos ciclos de reunides, para o reporte de situacdo e a tomada de

decisdo nos niveis operacional, tatico e estratégico;

XIX — orientar o planejamento do projeto para que ele seja realizado em ondas
sucessivas, para as entregas de valor em ciclos curtos, e buscar, se for possivel, aplicar as

diretrizes e os principios de agilidade;

XX — dar visibilidade ao portfélio de projetos do DETRAN, com o balanceamento

de recursos e a visdo de entrega de valor estratégico;

XXI — fomentar a cultura relacionada ao tema governanca, gestdao de portfélio e
projetos no DETRAN; e

XXIl — encarregar—se de competéncias correlatas.

Paragrafo unico. O Escritorio de Projetos Setorial fica subordinado técnica e
normativamente a Subsecretaria de Governancga, da Secretaria-Geral de Governo — SGG, sem

prejuizo a subordinacdo administrativa ao Gabinete do Presidente.

CAPITULO V

DAS COMPETENCIAS DAS UNIDADES EXECUTIVAS

Secao |

Da Diretoria de Gestdo Integrada

Art. 15. Compete a Diretoria de Gestdo Integrada:
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| — coordenar as atividades de planejamento institucional, execugdao orgamentaria
e financeira, de gestdo e desenvolvimento de pessoas, aquisicdo de bens e servicos e de apoio

administrativo e logistico;

Il — viabilizar os recursos materiais e os servicos necessdrios ao regular
funcionamento do DETRAN;

lll — coordenar a formulacdo do planejamento estratégico, do Plano Plurianual —
PPA e da proposta orgamentaria, bem como promover o acompanhamento e a avaliagdao dos

resultados do DETRAN, considerada sua missao institucional;

IV — coordenar e buscar a atualizacdo permanente dos sistemas e relatdrios de

informacGes, em consonancia com as diretrizes dos drgaos de orientacdo e controle;

V — coordenar o processo de transformacdo da gestdo publica e melhoria
continua das atividades do DETRAN;

VI — definir e coordenar, em consonancia com as diretrizes emanadas do 6rgao

central de recursos humanos, a execucdo da politica de gestdo de pessoas do DETRAN;

VIl — desenvolver, com a observancia da legislacdo e dos demais atos normativos,
os procedimentos de aquisicdo de bens e servicos, em consonancia com as diretrizes emanadas

do drgdo central de compras governamentais;

VIl — estabelecer procedimentos para a formalizacdo e a gestdo dos contratos,
dos convénios e dos demais ajustes firmados pelo DETRAN;

IX — supervisionar as atividades referentes a pagamento, recebimento, controle,
movimentacdo e disponibilidade financeira, com o acompanhamento da execucdo contabil,
orcamentaria, financeira e patrimonial do DETRAN;

X — promover a articulagdo institucional do DETRAN com os érgaos e as entidades
da administracdo direta, autarquica e fundacional do Poder Executivo estadual, no que se refere

a convénios com municipios e entidades privadas sem fins lucrativos;

Xl — proceder a formalizagao de convénios e seus termos aditivos relativos a
transferéncia voluntdria de recursos para municipios e entidades privadas sem fins lucrativos,

nos casos em que o DETRAN for responsdavel pela transferéncia de recursos financeiros;

XIl — submeter a apreciacdo superior os processos de celebracdo de contratos,
convénios e demais ajustes do DETRAN;

XIll — supervisionar e fiscalizar as transferéncias de recursos financeiros

decorrentes de convénios e/ou outros repasses legais;

XIV — supervisionar a elaboracdo das prestacdes de contas requisitadas, analisa—
las e encaminha— las aos 6rgdos de orientacdo e controle;

XV — promover planos e a¢des de melhoria da gestdao de convénios;
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XVI — promover a disseminacdo da cultura de melhoria da gestdo por processos, a

governanga, a inovacao, a simplificacdo e a medicdo de desempenho organizacional;

XVIlI — monitorar a elaboracdo e as devidas atualizaces da Carta de Servicos, para

a transformacao da gestdo publica e a melhoria continua das atividades;

XVIIl — coordenar o processo de elaboracdo e manutencdo do Regulamento do
DETRAN;

XIX — coordenar a elaboracdo e implementacao do planejamento estratégico, bem

como acompanhar e avaliar seus resultados;

XX — avaliar, em cardter permanente e em articulagdo com as demais diretorias, a
estrutura organizacional do DETRAN para propor, quando for o caso, o aperfeicoamento de
processos de trabalho e a criacdo, a transformacdo e a extincdo de unidades organizacionais, a

fim de simplificar agdes e reduzir custos;

XXl — instaurar e julgar processo administrativo para a apuracdo da
responsabilidade de pessoa juridica de que trata a Lei estadual n? 18.672, de 13 de novembro
de 2014; e

XXIl — encarregar—se de competéncias correlatas.

Paragrafo Unico. Além das competéncias constantes do caput deste artigo, a
Diretoria de Gestdo Integrada organiza, coordena e supervisiona tecnicamente as seguintes
unidades:

| — Geréncia de Planejamento Institucional;

Il — Geréncia de Execucdo Orcamentaria e Financeira;

Il — Geréncia de Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas;
IV — Geréncia de Compras Governamentais;

V — Geréncia de Apoio Administrativo e Logistico; e

VI — Geréncia de Contabilidade.

Subsecao |

Da Geréncia de Planejamento Institucional

Art. 16. Compete a Geréncia de Planejamento Institucional:

| — supervisionar a implementacdo e a execucdo de politicas, planos, iniciativas,
programas, projetos e acdes no DETRAN, relacionados com os instrumentos governamentais de

planejamento;
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Il — promover o alinhamento dos instrumentos de planejamento do DETRAN aos

instrumentos governamentais de planejamento;

Il — exercer, referentemente a planejamento, a funcdo de 6rgdo setorial do
Sistema Estruturador de Organizacdo e Inovacdo Institucional e supervisionar a execucao das
atividades relacionadas, em arranjo colaborativo com outros érgdos e sistemas, especialmente

os de orcamento, financas, inovacao da gestado e servicos publicos;

IV — planejar, coordenar e orientar a execug¢ao das atividades setoriais
relacionadas a unidade central de planejamento, em alinhamento e compatibilizacdo com as

diretrizes e os macroprocessos de orcamento, de gestdo estratégica e de projetos do DETRAN;

V — coletar e manter disponiveis e atualizadas as informag¢des técnicas e

cadastrais nos sistemas informacionais pertinentes;

VI — coordenar a elaboracdo de diagndstico situacional do DETRAN, com o apoio
das areas finalisticas, para fornecer insumos e subsidios a elaboragdo de planos e programas

setoriais;

VIl — coordenar setorialmente e apoiar o processo de planejamento
governamental quanto aos assuntos de interesse da entidade, inclusive o ciclo do Plano
Plurianual — PPA e da proposta or¢gamentdria anual do DETRAN, em consonancia com as

diretrizes da unidade central do planejamento;
VIl — coordenar os processos de revisdao do planejamento setorial;

IX — conciliar as propostas de planejamento encaminhadas com a capacidade de

execugdo financeira e operacional do DETRAN, respeitados os limites financeiros aplicaveis;

X — propor, desenvolver e supervisionar modelo de governanca setorial para a
consecucdo das metas do DETRAN;

XI — subsidiar o processo de prestacdo de contas integradas, em conformidade

com as diretrizes dos 6rgdos de controle;
XIl — assessorar a definicdo de diretrizes, metas e prioridades organizacionais;
XIIl = supervisionar a carteira de investimentos estratégicos do DETRAN;

XIV — coordenar, supervisionar, avaliar e/ou realizar as rotinas de monitoramento
fisico e financeiro, em conjunto com as dreas finalisticas responsaveis pelos programas

gerenciados por elas;

XV — elaborar o planejamento financeiro dos projetos governamentais,

observadas as diretrizes estratégicas definidas e as metas fiscais previstas;

XVI — revisar as peg¢as orgamentarias antes da nota de empenho ou da assinatura

contratual, para uma previsao de gastos mais assertiva;
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XVIl — apoiar o alinhamento e a adequac¢do do plano de contratacdes anual

desenvolvido pela SEAD, ao ciclo do planejamento;

XVIIl — apoiar a realizacdo do processo de planejamento estratégico institucional,
em articulacdo com a area de gestdo estratégica e de projetos, para garantir o alinhamento ao

PPA, a sua boa execucdo e o atingimento de metas;

XIX — assessorar o processo de execucdo do PPA em seus desdobramentos

orcamentarios e financeiros, observadas as diretrizes estratégicas definidas;

XX — atender, tempestivamente, as orientacdes, as diretrizes e as solicitacdes da
unidade central de transformacdo da gestao e dos servicos e das suas unidades vinculadas, bem

como aplicar esses conteudos;

XXI — manter atualizado o cadastro dos componentes da Rede de Transformacao
do Estado de Goias e das suas sub— redes;

XXII — gerir e coordenar a elaboracdo do Regulamento do DETRAN, conforme as

diretrizes da unidade central de gestdo de modelos organizacionais;

XXIIl — gerir e coordenar a identificacdo, a modelagem e a simplificacdo de
processos, inclusive os de trabalho, atividades e entregas para a composicdo da cadeia de valor
integrada do Estado de Goidas e a melhoria continua da entrega de valor com eficiéncia e
eficacia;

XXIV — gerir o cadastro de unidades administrativas para a atualizacdo das
informacdes e solicitar a unidade central de gestdo de modelos organizacionais a atualizacdo dos
dados nos casos de criacdo, inativacdo, alteracdo de subordinacdo de unidades ou situacgdes

afins;

XXV — manifestar— se nos processos de atualizacdo da organizacdao administrativa
do DETRAN;

XXVI — estimular e promover a cultura e a pratica da transformacdo da gestdo e
dos servicos publicos com a realizacdo de ac¢des, projetos, oficinas, seminarios e outros eventos,
conforme as diretrizes e as orientacdes da unidade central de transformacdo da gestdo e dos

servicos publicos;

XXVII — gerir e coordenar a identificacdo e a atualizacdo de servicos da Carta de
Servicos ao Usuario, conforme as diretrizes e as orientacdes da unidade central de gestdo da

carta de servicos;

XXVIII — reportar, tempestivamente, a respectiva unidade central de
transformacdo da gestdo e dos servicos publicos o andamento das acbes e dos projetos

propostos;

XXIX — identificar e priorizar os processos, inclusive os de trabalho e servicos

publicos, para acdes de simplificacdo;
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XXX — articular, com a unidade setorial de tecnologia da informacdo, a

digitalizacdo dos processos, inclusive os de trabalho e servicos publicos;

XXXl — promover a melhoria da gestdo e dos servicos publicos a partir da
avaliacdo de dados e evidéncias, para subsidiar as tomadas de decisdo nas acbes de
transformacao publica;

XXXII — supervisionar a participacao dos servidores nos programas de capacitacao
e formacao definidos pela unidade central de transformacdo da gestao e dos servicos publicos,

bem como pelas suas unidades vinculadas; e
XXXIIl — encarregar—se de competéncias correlatas.

Paragrafo Unico. A Geréncia de Planejamento Institucional, sem prejuizo a

Y

subordinacdo administrativa a Diretoria de Gestdo Integrada, fica subordinada técnica e

normativamente a:

| — Subsecretaria Central de Planejamento, Monitoramento e Avaliacdo, da
Secretaria de Estado da Economia — ECONOMIA, quanto as competéncias indicadas nos incisos |
a XIX do caput deste artigo; e

Il — Subsecretaria de Inovacao da Gestdo e dos Servicos Publicos, da SEAD, quanto
as competéncias indicadas nos incisos XX a XXXIII do caput deste artigo.

Subsecao Il

Da Geréncia de Execugao Orgamentadria e Financeira

Art. 17. Compete a Geréncia de Execucdo Orcamentdria e Financeira:
| —informar a unidade central de orcamento os riscos fiscais identificados;

Il — assessorar tecnicamente as unidades administrativas sobre o cumprimento da
Lei de Diretrizes Orcamentarias — LDO e das demais normas orcamentarias;

IIl —aplicar no DETRAN a LDO e as demais normas orgamentarias;

IV — sugerir novos dispositivos e adequacdes de normas orcamentdrias aplicadas
dentro das competéncias do DETRAN;

V — gerir a execucgdo orcamentaria das receitas prdprias quando houver;

VI — programar a execucao das despesas orcamentarias do DETRAN em
consonancia com as normas, o Plano Plurianual — PPA e as demais prioridades governamentais;

VIl — gerir a execugdo orcamentaria;

VIl — elaborar a proposta orcamentdria;
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IX — manter atualizados na unidade central de orcamento o cadastro e os perfis

dos usudrios do DETRAN nos sistemas orcamentarios;

X — solicitar créditos adicionais em conformidade com o planejamento e as

prioridades governamentais, respeitada a disponibilidade orcamentaria;

XI — manter as informagdes orgamentarias atualizadas nos sistemas

informatizados;

XIlI — orientar tecnicamente o ordenador de despesa na emissao de declara¢des

de adequacdes orcamentdrias e financeiras;

XIIl — gerir a execucdo financeira conforme a legislacdo pertinente, bem como as

diretrizes estabelecidas pela unidade central de financas;

XIV — emitir o Cronograma Mensal de Desembolso Financeiro — CMDF no Sistema
de Programacado e Execucdo Orcamentaria e Financeira — SIOFINet e enviar, via processo, para o

Tesouro Estadual;

XV — gerar rascunhos de ordem de pagamento e encaminhar ao ordenador de

despesa para a efetivacdo;
XVI — controlar contas a pagar e a receber;

XVII — gerenciar os pagamentos, validar os pagamentos realizados e tratar as

inconsisténcias identificadas;

XVIIl — promover a elaboracdo da prestacdo de contas mediante a consolidacdo

de informacdes financeiras;

XIX — supervisionar a execucao financeira de contratos, convénios e instrumentos

congéneres;

XX — executar os procedimentos de quitacdo da folha de pagamento dos

servidores;
XXI — gerenciar a movimentagdo das contas bancdrias;
XXII — gerir o processo de pagamento de diarias;

XXIl = supervisionar a utilizagdo dos recursos de fundos rotativos e
adiantamentos, com a verificacdo de saldos, solicitar a recomposicdo de cada fundo e prestar

contas; e
XXIV — encarregar—se de competéncias correlatas.

Paragrafo Unico. A Geréncia de Execu¢do Orcamentaria e Financeira, sem prejuizo

a subordinacdo administrativa a Diretoria de Gestdo Integrada, fica subordinada técnica e

normativamente a:
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| — Subsecretaria Central de Orcamento, da ECONOMIA, quanto as competéncias

de orcamento indicadas nos incisos | a Xll do caput deste artigo; e

Il — Subsecretaria do Tesouro Estadual, da ECONOMIA, quanto as competéncias
de financas indicadas nos incisos Xlll a XXIll do caput deste artigo.

Subsecao lll

Da Geréncia de Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas

Art. 18. Compete a Geréncia de Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas:

| — gerir o planejamento e o dimensionamento da for¢a de trabalho, o
levantamento do perfil profissional e comportamental, o banco de talentos dos servidores e os

processos de alocacdo e realocacdo no DETRAN;

Il — gerir a demanda de estagidrios por area de atuacdo e os processos de
concessao de estagio no DETRAN;

Il — gerir a integracao do novo servidor e dos demais colaboradores, inclusive

estagiarios e jovens aprendizes;

IV — acompanhar a atuacdo dos jovens aprendizes, em conformidade com as

diretrizes e as politicas pertinentes estabelecidas para o Estado de Goias;

V — gerir os dados cadastrais funcionais e financeiros, os dossiés dos servidores e
dos demais colaboradores em exercicio e a respectiva documentacdao comprobatéria, bem como

emitir informacoes, inclusive para a aposentadoria;

VI — validar a qualificacdo cadastral dos servidores e dos demais colaboradores
em exercicio na base de dados do Sistema de Escrituracdo Digital das Obrigacbes Fiscais —

eSocial;

VIl — elaborar a folha de pagamento dos servidores conforme os critérios e os

parametros estabelecidos pela unidade central de gestdo e desenvolvimento de pessoas;

VIl — gerir os procedimentos que envolvem concessdes de beneficios,
gratificacGes, funcdes comissionadas e evolucdes funcionais, nomeacdes em cargos de

provimento em comissdo e contratacdes por tempo determinado;

IX — coordenar o processo de avaliacao de desempenho do estdgio probatdrio dos
servidores, gerir a composicdo das comissoes, orientar os participes do processo e aferir os

procedimentos para a homologacao do estagio probatério;

X — coordenar o processo de avaliacdo da produtividade, gerir a composicdo das
comissdes, orientar participes do processo e aferir os procedimentos para a homologacdo da

avaliacdo;
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XI — levantar informacdes necessarias a elaboracdo dos estudos e dos impactos de

pessoal;

XIlI — estruturar a drea de gestdo do conhecimento com foco na identificacdo, na

organizacao, no incentivo a criacao, na difusdo e no compartilhamento do conhecimento;

Xl — promover o uso e a aplicagao do conhecimento para a tomada de decisdes,

monitorar as a¢oes de gestdo do conhecimento e promover a gestdo de dados e informacoes;

XIV — identificar as competéncias e promover o alinhamento das competéncias

individuais as competéncias organizacionais;

XV — identificar a necessidade de desenvolvimento, treinamentos e acdes de

capacitacao para os servidores;

XVI — enviar a unidade central de gestdo de desenvolvimento de pessoas as
minutas dos contratos de gestdo e de terceirizacdo de pessoal para a andlise prévia, bem como
as informacdes para a prestacdo de contas gerencial referentes a substituicdo de servidores ou
empregados do quadro préprio ou a execucdo de atividades finalisticas do DETRAN, para a
devida manifestacao;

XVIl — implantar no DETRAN as a¢des propostas pelo Programa MOVE Goids
voltadas ao merecimento, a oportunizacdo, a valorizacdo, ao envolvimento dos servidores e as

melhores praticas de gestdo e desenvolvimento de pessoas;

XVIIl — atender as demandas e as diretrizes da unidade central de gestdo e

desenvolvimento de pessoas;

XIX — orientar e aplicar a legislacdo de pessoal referente aos direitos, as

vantagens, as responsabilidades, aos deveres e as acoes disciplinares;

XX — realizar o registro do exercicio dos servidores efetivos nomeados para a
prestacao de contas no TCE-GO e fornecer aos 6rgdos competentes os elementos necessarios

ao cumprimento de obrigacOes trabalhistas, previdenciarias e fiscais relativas aos servidores;

XXI — seguir orientacGes da Superintendéncia Central de Desenvolvimento
Estratégico de Pessoal para mapear as competéncias e identificar as lacunas que requeiram

capacitagao;

XXII — realizar o levantamento das necessidades de capacitacdo e elaborar o Plano
de Capacitacdo do DETRAN;

XXIIl — planejar e implementar a¢des educacionais especificas do DETRAN;

XXIV — divulgar e incentivar as ac¢Oes educacionais ofertadas pela Escola de

Governo;

XXV — efetivar a inscricdo das acGes educacionais da Escola de Governo conforme

os critérios estabelecidos;
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XXVI — avaliar a eficdcia das acdes educacionais realizadas;

XXVIl — executar as atividades de salude e seguranca no cumprimento das

diretrizes definidas pela Diretoria— Executiva de Saude e Seguranca do Servidor — DESSS;

XXVIII — cumprir as normas de salde e segurancga previstas nos laudos técnicos

relativos ao ambiente de trabalho e nos programas de saude;

XXIX — executar os tramites do envio dos eventos de Saude e Seguranca no
Trabalho — SST no Sistema de Escrituracdo Digital das ObrigacGes Fiscais, Previdenciarias e
Trabalhistas — eSocial;

XXX — executar os procedimentos de controle de afastamentos por licencas

médicas relativas aos servidores;

XXXI — encaminhar processos devidamente instruidos com a documentagao

pertinente e conforme os prazos estabelecidos;

XXXIl = cumprir as orientagdes definidas no laudo médico pericial referentes a
capacidade laborativa residual e as adequac¢des necessdrias no ambiente de trabalho no

processo de reabilitacdo profissional;

XXXIII — promover o planejamento, a coordenacao, a execugdo e a avaliagcdo, com
equipe multidisciplinar, de todas as atividades recreativas e educativas da creche destinada aos
filhos de servidores do DETRAN; e

XXXIV — encarregar—se de competéncias correlatas.

Paragrafo Unico. A Geréncia de Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas, sem
prejuizo a subordinacdo administrativa a Diretoria de Gestdo Integrada, fica subordinada técnica
e normativamente a Subsecretaria de Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas, da SEAD, quanto

aos incisos | a XXXIIl do caput deste artigo.

Subsecao IV

Da Geréncia de Compras Governamentais

Art. 19. Compete a Geréncia de Compras Governamentais:
| — gerir a execucdo das contratacdoes do DETRAN;

Il — coordenar a elaboracgdo e as revisdes ordinarias e extraordinarias do plano de
contratacdes anual do DETRAN, por meio do sistema oficial de gestdo de contratacbes do

Estado, com o apoio das areas técnicas e supridoras e de planejamento institucional;

Ill — elaborar o calenddrio de contratacdes do DETRAN e monitorar o andamento
dos processos de contratacdo, para conciliar o calenddrio planejado e o alcance das metas
definidas;
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IV — supervisionar e orientar a elaboracdo dos documentos da etapa preparatéria
das contratacdes, com o apoio das areas técnicas e supridoras;

V — elaborar minutas e outros atos compativeis com a modalidade de licitacdo ou
a contratacao;

VI — impulsionar os processos de contratacdo, com a possibilidade de requerer,
guando for o caso, a analise técnica e juridica;

VIl — divulgar as licitacGes e as contratacOes diretas realizadas pelo DETRAN,
observados os prazos legais;

VIl — receber, examinar e julgar pedidos de esclarecimento, impugnacdes,
propostas, documentos de habilitacdo e recursos dos processos licitatérios, por meio do sistema
oficial de contratacdes do Estado;

IX — prestar as informacdes requeridas por érgdos de controle e érgdos externos;

X — supervisionar a instrucdo de processos de contratacdo direta, respeitada a
responsabilidade do requisitante quanto as justificativas de dispensas e as inexigibilidades de
licitacao;

XI — formalizar e divulgar termos de contratos, convénios, termos de cooperacdo
e demais ajustes do DETRAN, bem como suas respectivas alteracdes e aditivos;

XIl — manter o controle histérico dos contratos do DETRAN e monitorar suas
vigéncias;

XIIl — monitorar a gestdo e a fiscalizacdo dos contratos do DETRAN;

XIV — identificar e monitorar estrategicamente os riscos das contrata¢des do
DETRAN;

XV — orientar as areas requisitantes para a adequada instrucdo processual, a
contratagdo tempestiva e a observancia da legislagdo aplicavel;

XVl — formalizar as contratacdes decorrentes de ata de registro de precos
realizadas pela unidade central de compras e contratos; e

XVIl — encarregar—se de competéncias correlatas.

Paragrafo unico. A Geréncia de Compras Governamentais, sem prejuizo a
subordinacdo administrativa a Diretoria de Gestdo Integrada, fica subordinada técnica e

normativamente a SEAD.

Subsec¢ao V

Da Geréncia de Apoio Administrativo e Logistico
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Art. 20. Compete a Geréncia de Apoio Administrativo e Logistico:
| — manter o controle de maquinas e equipamentos;
Il — manter atualizado o registro de documentos, maquinas e equipamentos;

Il — nomear servidor ou comissao responsavel pela gestdo setorial dos estoques
de materiais e seus almoxarifados e pela supervisdo ao uso do sistema, inclusive com a gestdo

do acesso dos usudrios e a sua capacitacdo para a operacao do sistema;

IV — garantir que toda a entrada ou a saida de material do almoxarifado tenha
documento de autorizacdo, com a sua conferéncia fisica, quantitativa e documental e seu

registro correto no sistema de controle de estoque;

V — gerir os cadastros de materiais nos almoxarifados com a identificagao correta
da sua especificacdo no sistema de compras, a sua natureza da despesa e/ou da conta
patrimonial, a sua unidade orcamentdria, o seu lote de fabricacdo e, quando for possivel, o
dimensionamento de seus estoques de acordo com sua demanda e o planejamento de
aquisicao;

VI — realizar a guarda dos materiais em locais préprios, restritos, limpos e em
condicbes adequadas de conservacdo e seguranca, protegidos contra qualquer tipo de ameaca
decorrente de acdo humana, mecanica ou climatica;

VIl — organizar os estoques, de acordo com a data de recebimento ou validade de

cada material, para priorizar a distribuicdo dele e evitar a sua perda;

VIIl — controlar a validade de todos os materiais pereciveis armazenados nos

almoxarifados, com a excec¢ao dos materiais de consumo imediato;

IX — realizar inventdrios periddicos nos almoxarifados, inclusive o inventdrio geral

no encerramento contabil de cada exercicio financeiro;

X — distribuir os materiais somente mediante requisicdo e atestado de

recebimento de acordo com os critérios de demanda, necessidade e prioridade;

Xl — gerir a demanda de materiais, no minimo, dos mais significativos e criticos

para o estoque dos almoxarifados;

XIl — elaborar o plano anual de suprimentos com projecdes quanto ao capital
imobilizado, ao volume de estoques, ao giro dos itens e as despesas com a aquisicdo de
materiais e as atividades de armazenagem e expedicdo, de acordo com as diretrizes da unidade

central de suprimentos;

XIIl — submeter o plano anual de suprimentos a aprovacdo da unidade central de

suprimentos;

XIV — desfazer— se de materiais ociosos ou inserviveis com a alienacdo ou a

inutilizacdo, precedida de avaliacdo financeira e embasada na legislacdo vigente;
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XV — baixar do estoque os materiais inutilizados, avariados, furtados, roubados,

extraviados e alienados, com a exclusdo do registro contdbil e patrimonial;

XVI — determinar a apuracdo do desaparecimento de materiais ou da avaria deles

ocasionada por uso inadequado, para promover a responsabilizacdo pela unidade competente;

XVII — estabelecer normas sobre recebimento, guarda, conservacao, distribuicdo e
uso de estoques em seus almoxarifados, observadas as politicas, as diretrizes, o processo
corporativo e as especificacdes de seguranca das instalacbes fisicas, dos equipamentos e dos

servidores;

XVIIl — prestar contas do consumo, das perdas de materiais e da avaliacdo

patrimonial de seus estoques;
XIX — seguir as orientacdes e as diretrizes da unidade central de patriménio;

XX — fomentar no DETRAN a mudanca de cultura quanto a gestdo e ao uso do

patriménio imdvel do Estado de Goias;

XXI — gerir os bens imdveis afetados ao DETRAN, inclusive os de propriedade de

terceiros cedidos ou locados;

XXII — garantir o zelo e a conservacdo dos bens patrimoniais imdveis sob a gestdo
do DETRAN;

XXIII — identificar e propor a manuten¢do predial quando ela for necessaria,
também informar a unidade central de patrimdnio os sinistros ou as demais ocorréncias que

recaiam sobre os bens iméveis do acervo do DETRAN;

XXIV — utilizar o sistema corporativo de gestdo patrimonial definido pela unidade

central de patrimoénio, com a sugestdo de melhorias quando elas forem necessarias;

XXV — manter atualizada a base de dados dos imdveis afetados ao DETRAN,
inclusive a documentacao de cessdo de uso e locacdo, principalmente quando houver a afetacdo

e a devolucao dos imdveis;

XXVI — avaliar a necessidade de incorporacdo de novos imdveis ao DETRAN, com a
indicacao deles ao titular;

XXVII — manifestar— se sobre a incorporacdo de imdveis ao DETRAN, seja por
afetacdo direta da unidade central de patrimbnio, aquisicdo, locacdo ou cessdo de uso de

terceiros, bem como quando houver a sua devolucao;

XXVIII — propor procedimentos para regularizar as divergéncias constatadas na

base de dados dos bens patrimoniais imdveis, sempre que isso for preciso;

XXIX — providenciar a regularizacdo dos imoveis afetados ao DETRAN nos

municipios;

XXX — realizar a instrucdo processual de procedimentos de interesse do DETRAN;
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XXXl — identificar e auxiliar na instrucdo processual dos imdveis a serem
regularizados nos cartérios, nos termos do regulamento emitido pela unidade central de

patrimonio;

XXXII — acompanhar as reintegracdoes de posse de imoveis de propriedade do
Estado de Goids afetados ao DETRAN, com o suporte logistico a sua efetivacao;

XXXIII — garantir a entrega de todos os documentos necessarios a prestacdo de
contas dos bens imdveis afetados ao DETRAN;

XXXIV — participar de treinamentos relacionados a gestao patrimonial, definidos

pela unidade central de patrimdnio;

XXXV — submeter a consideracdo da unidade central de patrimbnio as propostas
de locacdo e de aquisicao de imdveis;
XXXVI — acompanhar na drea competente processos licitatdrios referentes a

aquisicao de bens moveis;

XXXVII — gerenciar a entrada de bens para garantir o efetivo registro no Sistema
de PatrimoOnio Mobilidrio — SPM e a identificacdo fisica por nimeros sequenciais de registro
patrimonial, com a utilizacdo dos métodos de identificacdo disponibilizados e homologados pela

unidade central de patrimonio;
XXXVIII — garantir o armazenamento e a distribuicdo dos bens patrimoniais novos;

XXXIX — garantir a guarda, o uso, o zelo e a conservacdo dos bens patrimoniais

moveis, com medidas para a recuperacao deles, quando elas forem necessarias;
XL — coordenar movimentacgdes internas e externas de bens méveis;

XLI — alimentar o Sistema de Patrimonio Mobiliario — SPM com todos os registros
relativos a quaisquer atualizacdes acerca dos bens mdveis e manté— lo em conformidade com a
situacdo real dos bens do DETRAN;

XLIl — promover e acompanhar os procedimentos de reavaliacdo e depreciacdo

dos bens moveis;

XLIII — estabelecer rotinas para a execuc¢do das atividades de inventdrio de todas
as unidades do DETRAN;

XLIV — realizar o inventdrio anual de acordo com o cronograma de atividades e

prazos estabelecidos pela unidade central de patriménio;

XLV — diligenciar para a recuperacdo dos bens e promover— lhes a conservacao ou

a recuperacao, conforme for o caso;

XLVI — determinar a apurac¢do da ocorréncia de subtracdo ou avaria de bens para

subsidiar a responsabilizacdo pela unidade competente;
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XLVII — monitorar a prestacdao de contas dos bens mdveis para garantir a entrega

de todos os documentos necessarios;

XLVIII — manter a unidade central de patrimonio atualizada acerca do emprego de
bens mdveis que serdo destinados a leildo, bem como garantir a disposicdo dos bens moveis
inserviveis para a administracdo direta, autdrquica e fundacional do Poder Executivo e suas

unidades jurisdicionadas, nos termos da legislacdo pertinente;

XLIX — assegurar a disposi¢do final ambientalmente adequada para os bens

moveis considerados inserviveis; e
L — encarregar—se de competéncias correlatas.

Paragrafo Unico. A Geréncia de Apoio Administrativo e Logistico, sem prejuizo a
subordinacdo administrativa a Diretoria de Gestdo Integrada, fica subordinada técnica e

normativamente a SEAD.

Subsecao VI

Da Geréncia de Contabilidade

Art. 21. Compete a Geréncia de Contabilidade:

| — adotar as normatizagGes e os procedimentos contdbeis emanados do Conselho
Federal de Contabilidade e pelo érgdo central de contabilidade do Estado de Goias;

Il — prestar assisténcia, orientacdo e apoio técnico aos ordenadores de despesas e

responsaveis por bens, direitos e obrigacdes do ente ou pelos quais responda;

IIl — prover a conformidade do registro no sistema de contabilidade dos atos e dos
fatos da gestdo orcamentaria, financeira e patrimonial praticados no DETRAN, conforme o

regime de competéncia, inclusive os independentes da execucdo orcamentaria e financeira;

IV — coordenar a elaboracdo da prestacdo de contas dos gestores e encaminhd- la
ao ordenador de despesa do DETRAN para o envio aos 6rgaos de controle interno e externo;

V — manter organizados os arquivos de toda a documentacdo contdbil
apresentada ao orgdo central de contabilidade do Estado de Goias e ao Tribunal de Contas do
Estado de Goids — TCE—GO, referente aos 5 (cinco) ultimos exercicios, com as informacdes que

porventura lhe forem solicitadas;

VI — responder tecnicamente pela contabilidade das unidades orcamentadrias e
fundos especiais vinculados ao DETRAN nos drgaos de controle interno e externo;

VIl — proceder a conferéncia das demonstracdes contdbeis aplicadas ao setor
publico e dos demais demonstrativos e relatérios exigidos em lei e pelo TCE— GO, também
manter sua fidedignidade aos registros contabeis do DETRAN;
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VIII = manter, disponibilizar e analisar os registros de custos do DETRAN, em

conformidade com a metodologia do sistema de custos do Estado de Goids;

IX — formular pareceres e notas técnicas ao TCE—-GO para dirimir possiveis duvidas

e/ou confrontagdes;

X — atender as diretrizes e as orientacbes técnicas do 6rgdo central de
contabilidade do Estado de Goids, a que as geréncias de contabilidade encontram— se
tecnicamente subordinadas;

Xl —acompanhar as atualiza¢des da legislacdo de regéncia;

XIl — subsidiar o ordenador de despesa de informacGes gerenciais da gestdo

orcamentaria, financeira e patrimonial para a tomada de decisoes;

XIIl — acompanhar e executar, no que couber, obrigacdes acessdrias de maneira
geral, para disponibilizar as informacgdes requisitadas pela Geréncia de Obrigacdes Acessoérias, da
SEAD, e por outros 6rgaos; e

XIV — encarregar— se de competéncias correlatas.

§ 12 Os registros contdbeis previstos no inciso Ill deste artigo deverdo ser
escriturados exclusivamente com base em documentacdo comprobatdria clara e objetiva,

disponibilizada pela drea responsavel pela informacao.

§ 22 A guarda da documentacio de arquivamento serd de inteira
responsabilidade do contabilista legalmente credenciado, que estara sujeito, a qualquer tempo,
a obrigatoriedade de prestar as informagdes que porventura forem solicitadas pelo érgao

central de contabilidade do Estado de Goias e/ou pelos 6rgidos de controle interno e externo.

§ 32 A Geréncia de Contabilidade, sem prejuizo a subordinacdo administrativa a
Diretoria de Gestdo Integrada, fica subordinada técnica e normativamente a Superintendéncia
Central de Contabilidade, da ECONOMIA.

Secao ll

Da Diretoria Técnica

Art. 22. Compete a Diretoria Técnica:

| — programar, coordenar e controlar a realizacdo de estudos, pesquisas e projetos
para o aperfeicoamento, a melhoria e a ampliacdo do Sistema Estadual de Transito;

Il — planejar, coordenar e controlar o processo de credenciamento de entidades,
para a realizacdo de cursos especializados e destinados aos condutores habilitados que
pretendam conduzir veiculos de transporte coletivo de passageiros, de estudantes, de produtos

perigosos ou de servicos emergenciais;
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Il = planejar, coordenar e controlar o processo de credenciamento de
despachantes, centros de formacdo de condutores A, B e AB, psicdlogos e médicos, de acordo

com a legislacdo em vigor;

IV — promover sistematicamente estudos e campanhas de educacdo de transito
no Estado de Goias;

V — promover e disponibilizar dados e informacées para subsidiar os érgdos de

orientacao e controle;

VI — coordenar o registro dos estabelecimentos que reformem ou recuperem,
comprem, vendam e desmontem veiculos, fabriquem e comercializem placas de identificacdo e
realizem vistorias veiculares, também dos centros de formacdo de condutores, dos
despachantes, do transporte escolar, das clinicas médicas e psicoldgicas, das oficinas e de outras

atividades cujo controle seja atribuicdo do DETRAN, nos termos da lei;

VIl — propor a assinatura de acordos, convénios e contratos necessarios a
consecucdo dos objetivos do DETRAN;

VIII — articular com entidades de fins sociais existentes no Estado de Goias e

incentiva— las a participar de programas de aprendizagem e reeducacdo de transito;

IX — assistir os servicos de engenharia de trafego e de sinalizacdo de vias publicas
nos municipios, quando houver solicitacdo e conforme a disponibilidade do DETRAN;

X — participar da elaboracdo do programa de capacitacdo, para que o0s

funcionarios possam desenvolver suas atividades com competéncia e eficiéncia;
Xl — promover o controle e a avaliacdo da qualidade dos servicos prestados;

XII — utilizar dados dos registros eletrénicos dos boletins de ocorréncia relativos a
acidentes, de transito de todos os 6rgaos e entidades que os realizem de acordo com os critérios
definidos pelo DETRAN;

XIII — solicitar a elaboracdo de relatdrios descritivos da situacdo dos acidentes de
transito com vitimas, com a medicdo da taxa de acidentes pela Unidade Padrdao de Severidade,
na area de jurisdicdo do DETRAN;

XIV — analisar as principais causas, tendéncias e fatores dos acidentes de transito

para a elaboracdo de relatdrios e anexar diagrama dos acidentes;

XV — comprovar, por dados estatisticos setoriais, a variabilidade de mudancas das

principais causas de acidentes de transito;
XVI — promover e articular intercambios para o atendimento ao interesse publico;

XVIl — supervisionar tecnicamente, planejar, coordenar e controlar, em conjunto
com a Geréncia de Educacdo de Transito, as atividades da Escola Publica de Transito, cujas
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atribuicGes estdo previstas no Decreto estadual n? 9.437, de 30 de abril de 2019, e em portaria

especifica;

XVIIl — assessorar diretamente a Presidéncia do DETRAN, cumprir determinacdes,
fornecer informacbes e promover levantamentos de dados que possam dar sustentabilidade a
tomada de deliberagdes sobre a politica de gestdo do sistema de regulamentacdo e controle das

empresas que praticam o desmonte e/ou comercializacdo de pecas de veiculos automotores;

XIX — coordenar, supervisionar tecnicamente, planejar e controlar, em conjunto
com a Geréncia de Credenciamento e Controle, as atividades realizadas pela Junta Médica e pela
Junta Técnica Médica de habilitacdo; e

XX — encarregar—se de competéncias correlatas.

Paragrafo uUnico. Além das competéncias constantes dos incisos deste artigo, a

Diretoria Técnica organiza, coordena e supervisiona tecnicamente as seguintes geréncias:
| — Geréncia de Credenciamento e Controle;
Il — Geréncia de Engenharia de Transito; e

Il — Geréncia de Educacao de Transito.

Subsecao |

Da Geréncia de Credenciamento e Controle

Art. 23. Compete a Geréncia de Credenciamento e Controle:

| — promover, coordenar e monitorar o credenciamento de permissionarios do
DETRAN, de acordo com a legislacdo vigente;

Il — promover o credenciamento de entidades, publicas ou privadas, para a
realizacdo de cursos especializados destinados a condutores habilitados que pretendam
conduzir veiculos de transporte coletivo de passageiros, estudantes, produtos perigosos ou

servicos de emergéncia, cargas indivisiveis, mototaxi e motofrete;

Il — analisar a documentacdo apresentada por entidades ou profissionais para

credenciamento;

IV — promover e registrar o credenciamento e o cadastramento de entidades e
profissionais no Sistema de Gerenciamento das Informa¢des do DETRAN, bem como manté— los

atualizados;

V — efetuar o levantamento de vagas para novos credenciamentos e elaborar

edital, quando isso for necessario;
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VI — solicitar a instauracdo de processo administrativo para apurar irregularidades

dos credenciados;

VIl — realizar a avaliagdao psicoldgica de condutores infratores submetidos a

processo de reciclagem;

VIl — proceder a avaliacdo psicoldgica dos candidatos portadores de necessidades

especiais e encaminhar o respectivo laudo a Junta Técnica Especial;
IX— realizar vistorias dos veiculos de centros de formacdo de condutores — CFCs;
X — providenciar vistorias dos imdveis de permissionarios;

Xl — analisar, em grau de recurso, os processos de avaliacdo psicoldgica cujos
candidatos forem considerados inaptos e designar a clinica e os respectivos profissionais para

constituir a Junta Psicoldgica Especial;

XIl — lancar, em sistema informatizado as penalidades origindrias de processos

administrativos;

XIIl — supervisionar tecnicamente, planejar e controlar as atividades realizadas

pela Junta Médica e pela Junta Técnica Médica de habilitacao;

XIV — estabelecer critérios para a realizacdo dos exames médicos, como dispde a

legislagao vigente, para garantir a efetividade dos atendimentos nas clinicas credenciadas; e

XV — encarregar—se de competéncias correlatas.

Subsecao Il

Da Geréncia de Engenharia de Transito

Art. 24. Compete a Geréncia de Engenharia de Transito:

| — coordenar, planejar, programar, elaborar e implantar projetos de sinalizacao
das vias urbanas com ajustes, parcerias, protocolo de inten¢6es e/ou convénios firmados com os

municipios do Estado de Goids;

Il — promover a emissao de pareceres técnicos ndo vinculativos sobre questdes de
engenharia de transito em situacdes de risco, resguardadas as competéncias municipais

constantes do Cédigo de Transito Brasileiro — CTB;
Il — realizar o levantamento de dados caracteristicos e informacdes de trafego;

IV — manter o controle permanente de qualidade dos projetos de sinalizacdo de

transito elaborados pela propria Geréncia de Engenharia de Transito;

V — realizar pesquisas com a populag¢do ao propor mudancas nas vias urbanas;
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VI — efetuar a identificacdo e os diagndsticos de pontos criticos dos sistemas

vidrios urbanos e propor medidas corretivas para eles;

VIl — promover a estocagem e a conservagao dos materiais de sinalizagdo vertical

e horizontal, conforme os padrées regulamentares;

VIl — desenvolver pesquisas, estudos e especificacdes e divulgar novas técnicas e

materiais para a melhoria dos servicos propostos; e

IX —encarregar— se de competéncias correlatas.

Subsecao lll

Da Geréncia de Educagado de Transito

Art. 25. Compete a Geréncia de Educagao de Transito:

| — avaliar a eficacia pedagdgica na formacdo dos condutores de veiculos e propor
as mudancas necessarias, baseadas em indicadores estatisticos sobre os indices de aprovacdo

nas provas tedricas e praticas;

Il — ministrar, coordenar e supervisionar os cursos de capacitacdo, atualizacdo e

aperfeicoamento, conforme a legislacao vigente;

Ill — realizar cursos de reciclagem para condutores infratores, de acordo com a

legislacdo de transito vigente;

IV — averbar os cursos de capacitacdo para examinadores de transito, condutores
de transporte escolar, coletivo de passageiros, de produtos perigosos, de servicos de emergéncia

e de carga indivisivel, bem como de mototdxi e motofrete;

V — fiscalizar os cursos tedricos e/ou técnicos ministrados pelos CFCs ou
instituicbes de ensino credenciadas, bem como as empresas responsaveis pelo sistema de

monitoramento eletronico de aulas on— line;

VI — averbar os cursos tedricos de candidatos e de atualizacdo de condutores para

a renovacao de CNH realizados em outros estados;

VIl — realizar cursos de formacdo de instrutores destinados a servidores do
DETRAN;

by

VIIl — promover cursos e atividades inerentes a Escola Publica de Transito,

conforme as diretrizes estabelecidas pelo CONTRAN e por atos normativos do Estado de Goias;

IX — gerir acbGes educativas para proporcionar e divulgar as pessoas, desde a

educacdo infantil, informacdes, conhecimentos e valores na area do transito;

35



X — planejar, coordenar e ministrar palestras, cursos de desenvolvimento em

direcdo defensiva e seguranca no transito para condutores de veiculos automotores;

XI — planejar, coordenar e ministrar cursos especializados previstos na legislacdo
de transito destinados a condutores habilitados que pretendam conduzir veiculos de transporte
coletivo de passageiros, escolar, de emergéncia, de produtos perigosos, de cargas indivisiveis ou

de servicos de mototaxi e motofrete;

XIl — realizar campanhas, semindrios, encontros, conferéncias, visitas, cursos,
palestras e concursos educativos de transito;

XIIl — realizar cursos de capacitacdo para a formacdo de multiplicadores na area
de transito;

XIV — desenvolver pesquisas para promover alternativas na elaboracdo de

programas educativos de transito e/ou de reducdo de acidentes;

XV — planejar e desenvolver atividades educativas para pedestres, ciclistas e
condutores de veiculos automotores a fim de adotarem atitudes e comportamentos adequados

no transito;

XVI — planejar, assessorar e supervisionar os projetos educacionais sobre o

transito nas instituicdes educacionais e nos demais segmentos da sociedade;

XVII — planejar, coordenar e controlar as atividades exercidas pela Escola Publica
de Transito, cujas atribuicoes estdo previstas no Decreto n? 9.437, de 2019, assim como em

portaria especifica; e

XVIII — encarregar—se de competéncias correlatas.

Secao lll

Da Diretoria de Operagoes

Art. 26. Compete a Diretoria de Operacgdes:

| — programar, coordenar e controlar a execugao das atividades de habilitagao de
condutores, licenciamento de veiculos, fiscalizacdo de transito e seguranca do procedimento de

registro;
Il — planejar, coordenar e controlar as atividades relativas a exames de transito;

Il — coordenar, em conjunto com a Diretoria Técnica, medidas para a melhoria da

formacdo de condutores de veiculos e o aperfeicoamento constante da fiscalizacdo de transito;

IV — coordenar e fiscalizar o fluxo de processos para a obtencdo da Carteira
Nacional de Habilitacdo — CNH, da Permissdo para Dirigir — PPD e da Autorizacdo para Conduzir
Ciclomotores — ACC;
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V — coordenar o cadastramento dos autos de infracdo de transito e fiscalizar o
cumprimento das penalidades de retengdo e/ou recolhimento de veiculos impostas aos

infratores;
VI —supervisionar e fiscalizar as atividades de vistoria veicular;

VIl — propor a edigdo de medidas para a agilidade e a lisura dos processos de
habilitacdo de condutores;

VIl — implementar medidas para a eficdcia da seguranca no transito e nas
dependéncias do DETRAN;

IX — promover regularmente a fiscalizagdo da documentagao de veiculos e da

CNH, para a seguranca e o cumprimento das normas de transito;

X — manter atualizados os sistemas de cadastro de registro, coleta de dados e

atualizacoes referentes a veiculos e condutores;

XI — fornecer aos drgdos e as entidades do Sistema Nacional de Transito dados
sobre o registro de veiculos e de condutores, bem como manter um fluxo permanente de

informacoes;

XIl — promover a insercdo e o desbloqueio de restricdo financeira de gravames

restritos a alienacdo fiducidria, ao arrendamento mercantil e a reserva de dominio;

XIll — atuar de forma integrada com as demais unidades administrativas do
DETRAN;

XIV — associar— se aos demais d6rgdos e entidades fiscalizadores, especialmente a

Policia Militar, para a realizacdo de operac¢Ges de transito;

XV — articular com prefeituras para incentivar e promover a integracao dos érgaos
e das entidades do Poder Executivo ao sistema estadual de transito, com o assessoramento
necessario a celebracdo de convénios e outros ajustes com o DETRAN, para o incremento das

operacoes de fiscalizacdo, e com a coordenacdo do cumprimento das cldusulas ajustadas; e
XVI — encarregar—se de competéncias correlatas.

Paragrafo Unico. Além das competéncias indicadas nos incisos deste artigo, a

Diretoria de Operacdes organiza, coordena e supervisiona tecnicamente as seguintes geréncias:
| — Geréncia de Habilitacdo e Exames de Transito;
Il — Geréncia de Regularizacdo de Veiculos; e

Il — Geréncia de Fiscalizacdo e de Aplicacdo de Penalidades.

Subsecao |

Da Geréncia de Habilitagdao e Exames de Transito
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Art. 27. Compete a Geréncia de Habilitagao e Exames de Transito:

| — programar, coordenar e controlar as atividades de expedicdo, chancela
eletronica e orientagdo normativa referente a habilitagdo de condutores de veiculos
automotores no Estado de Goias;

Il — supervisionar e assessorar a formacdo de processos para a obtencdo da
Autorizacdo para Dirigir Ciclomotores — ACC, da Permissdo para Dirigir — PPD e da Carteira
Nacional de Habilitacdo — CNH;

Il — receber processos de obtencdo de 12 via, inclusdo e mudanca de categoria,

revalidagao, averbagdo e expedi¢ao de nova via da CNH, nas formas fisica e eletronica;

IV — solicitar, na transferéncia de domicilio, os prontuarios as unidades federativas

de origem;

V — elaborar os relatdrios de expedicdo da ACC, da PPD e da CNH, além de
providenciar a remessa ao Conselho Nacional de Transito;

VI — manter arquivos, preferencialmente eletronicos, de CNHs expedidas e
encaminha- los a unidades descentralizadas de atendimento;

VIl — manter arquivo provisério dos processos de obtencdo de 12 via, nova via,
revalidacdo, mudanca e inclusdo de categoria e averbacdao da CNH, bem como encaminhar os

documentos, quando forem fisicos, para o arquivamento definitivo;

VIl — receber as CNHs que apresentem irregularidades, localizar os processos e
proceder as solicitacdes de alteracao;

IX — pesquisar nos livros de registro dos prontudrios nao localizados no sistema e
reconstitui— los, quando for o caso;

X — conferir os processos quanto as taxas, documentos, prontuarios, cadastros,

cddigos e outros documentos necessarios a expedicdo da CNH;
XI — gerir a emissdo da certiddo de prontudrio da CNH expedida em Goids;

XIl — monitorar o processo de solicitacdo e emissdo de nova via da CNH para o

cumprimento de penalidade, administrativa ou judicial;

XIll — elaborar relatérios que englobem processos arquivados recebidos das
unidades descentralizadas de atendimento;

XIV — receber e conferir os processos encaminhados as unidades descentralizadas

de atendimento, bem como fazer o malote deles;

XV — analisar pedidos para liberar servicos, transferéncia de candidatos de outra
unidade da Federacdo, aproveitamento de taxas, alteracdo de categoria, exclusdo de processos

com ou sem pagamento efetuado, altera¢do de dados do candidato/condutor;
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XVI — realizar procedimentos técnicos e operacionais em todas as etapas do
processo de habilitacdo, conforme as normas estabelecidas pelo 6rgdo maximo executivo de
transito da Unido;

XVIl — promover, coordenar e supervisionar a aplicacdo de exames tedrico—
técnicos e de pratica de direcdo veicular nas bancas examinadoras para a obtencdo da CNH e da
ACC;

XVIIl — estabelecer e divulgar, por meios eletrénicos e/ou outros, o calendario de
realizacdo de exames tedrico— técnicos e de pratica de direcdo veicular nas bancas

examinadoras, por municipios de atuacao;

XIX — definir e fiscalizar locais, percursos em vias e horarios para a realizacdo de
exames de pratica de direcdo veicular, observados os critérios técnicos previstos na legislacdo de

transito vigente;

XX — reabrir banca examinadora, quando isso for necessdrio, para eventuais
correcOes de resultados pelo examinador responsavel, municipio, processo e categoria de

exame, com a devida justificativa;

XXI — supervisionar e instruir os examinadores e os presidentes de comissdes
guanto aos procedimentos operacionais e administrativos para a atuacdo e o acerto de bancas

examinadoras, observadas as normas do Manual Técnico de Procedimentos do Examinador;

XXII — manter os modelos de exames de pratica de direcdo veicular e de licenca de
aprendizagem de diregdo veicular — LADV atualizados, bem como coordenar e supervisionar a
implantacdo de tecnologias de controle de avaliacdes de exames tedrico— técnicos e de pratica

de direcdo veicular;

XXIII — cadastrar, atualizar, suspender e cancelar cadastros de examinadores de

transito, observados os atos normativos pertinentes;

XXIV — expedir, bloquear, desbloquear ou cancelar a LADV, conforme o caso,
observados os atos administrativos cabiveis, bem como agendar exames tedrico— técnicos e de
pratica de direcdo veicular e/ou acompanhar, delegar ou fiscalizar as avalia¢bes, bloquear ou
desbloquear, com a exclusdo justificada do agendamento de exames em municipios de atuacdo

da banca examinadora;

XXV — proceder a triagem e a conferéncia da documentacdo para a emissdo da

Permissdo Internacional para Dirigir — PID;

XXVl — manter atualizados os dados estatisticos gerenciais por atuacdo de
examinador, tipo de exame e categoria de candidatos aprovados e reprovados por banca

examinadora em municipios de atuacao;

XXVII — receber, encaminhar e prestar informacdes sobre recursos administrativos

de candidatos reprovados nos exames tedrico— técnicos e de pratica de direcdo veicular, bem
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como recursos de reprovados nos exames de aptiddo fisica e mental, psicotécnicos, da Junta

Médica Especial e da Junta Psicoldgica Especial, em primeira e segunda instancias;

XXVIII — convocar examinadores para a atualizacdo e o aperfeicoamento técnico

para o desempenho de suas funcoes, observados os atos administrativos do DETRAN;

XXIX — receber bancas examinadoras concluidas, conferir processos e/ou registrar

ocorréncias em processos pendentes e encaminhar aos setores competentes;

XXX — encaminhar bancas examinadoras concluidas para emissdo de CNH/
Permissdo, processos de 12 habilitacdo, reabilitacdo, ACC, adicdo e mudanca de categoria,
também atualizacdo para a renovacao de CNHs;

XXXI — gerir a escala dos examinadores e dos presidentes, via sistema, compor as
bancas para a realizacdo de exames tedrico— técnicos e de pratica de direcdo veicular, bem como

as comissOes especiais de junta técnica, por ato administrativo do DETRAN;

XXXII — coordenar a implantacdo e supervisionar os procedimentos sistémicos

operacionais de controle tecnolégico dos servicos que competem a esta Geréncia;

XXXIII — receber processos de habilitacdo em situacdo de exames (sugestdo,
reclamacdo e denuncias formais por candidatos, instrutores e/ou examinadores) e encaminha—

los aos setores competentes para a analise e os procedimentos administrativos cabiveis;

XXXIV — solicitar providéncias de examinadores e presidentes de comissdes para
corre¢des e atualizacbes de dados e/ou para procedimentos sistémicos operacionais em
processos de habilitacdo em situacdo de exames, conforme as respectivas responsabilidades,

observados os critérios e as rotinas preestabelecidos nas normas gerenciais;

XXXV — acessar o Registro Nacional de Condutores Habilitados — RENACH, via
Sistema Nacional de Transito — SNT, para autorizar a alteracdo de dados e de status de

inconsisténcia no registro do condutor;

XXXVI — acessar o RENACH Web para concluir dados faciais e biométricos de

imagens entre bases (local e nacional);

XXXVII — autorizar a inclusdo de condutores estrangeiros de paises sem
reciprocidade de acordo com a Convencdo de Viena e que necessitam do exame de pratica de

direcdo veicular;

XXXVIII = zelar pela integridade do sistema RENACH para ndo permitir inclusao,

alteracdo ou exclusdo indevida de seus dados;
XXXIX — participar das reunides de coordenagao nacional dos sistemas;

XL — contribuir com as melhorias nas funcionalidades dos sistemas;
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XLI — manter canal de comunicacdo entre a coordenacdo nacional, exercida pelo
6rgdao maximo executivo de transito da Unido e o Presidente do DETRAN, para garantir que

novas funcionalidades ou novos projetos sejam implementados com base em cronogramas;

XLII — assistir os coordenadores dos demais orgdos e entidades executivos de

transito dos estados e do Distrito Federal nos processos que envolvam operacdes interestaduais;

XLl — participar de grupos técnicos para o desenvolvimento de novos projetos ou

a melhoria dos sistemas;

XLIV — indicar ao Diretor de Operacbes e ao Presidente do DETRAN servidor
responsdvel pelo sistema RENACH, para a designacdo expressa com a publicacdo de portaria
propria, bem como dar conhecimento ao érgdo maximo executivo de transito da Unido, para o

registro e o controle; e

XLV — encarregar—se de competéncias correlatas.

Subsecao ll

Da Geréncia de Regularizagdao de Veiculos

Art. 28. Compete a Geréncia de Regularizacdo de Veiculos:
| — coordenar e executar atividades referentes a veiculos automotores;

Il — controlar o registro e o licenciamento anual de veiculos automotores na forma

da legislacdo;
Il — emitir documentos de veiculos automotores conforme a legislacao;
IV — promover o atendimento a usudrios e credenciados;
V —regularizar pendéncias no cadastro de veiculos;
VI — efetuar as restricdes de veiculos conforme as normas aplicaveis;
VIl — promover a baixa de veiculos, mediante autorizacdo, conforme a legislacao;

VIl — promover a vistoria técnica para a autenticidade veicular nas situacoes

previstas na legislacao;

IX — vistoriar e inspecionar veiculos de fabricacdo artesanal ou que tenham
sofrido alteracdes, modificacGes ou substituicdes de equipamentos de seguranca especificados

pelos fabricantes ou apontadas como perigosas a seguranca do transito;

X — instruir, com as demais areas envolvidas, os processos para a realizacdo de
licitacdes na modalidade leildo de veiculos automotores removidos, retidos ou recolhidos que se
encontram nos patios de retencdo sob a responsabilidade do DETRAN, nos termos da legislacao;
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XI — vistoriar e classificar, com a indicacdo de valores de referéncia e condicdes de
trafegabilidade, os veiculos que serdo levados a leildo;

XIl — gerir atos administrativos necessarios a realizagdo do leildo, observados os
procedimentos legais da modalidade;

XIll — promover a baixa do registro de veiculos leiloados como sucatas, nos termos
da legislacdo;

XIV —realizar a prenotagdo de arrolamento dos veiculos cadastrados no DETRAN e
retirar a restricdo administrativa de frota, quando estiver desativada;

XV — realizar, nas estritas hipdteses previstas na legislacdo, a concessao de placas
especiais; e

XVI — encarregar— se de competéncias correlatas.

Subsecao lll

Da Geréncia de Fiscalizagdo e de Aplicagcdao de Penalidades

Art. 29. Compete a Geréncia de Fiscalizacdo e de Aplicacdo de Penalidades:

| — executar as atividades relacionadas a fiscalizacdo de transito dentro da
competéncia estadual;

Il — fiscalizar os procedimentos de suspensdo e cassacdo do direito de dirigir dos
condutores penalizados;

Ill — vistoriar e inspecionar os veiculos utilizados para aprendizagem, transporte
escolar, conducdo de pacientes e outros que demandem controle especial, bem como emitir

laudo sobre as condi¢des de seguranca e os requisitos especificos;

IV — estabelecer, em conjunto com a Policia Militar, as diretrizes para o
policiamento ostensivo de transito;

V — executar a fiscalizacdo de transito, com as devidas autuacdes e medidas
administrativas, e aplicar a penalidade de multa nas infracdes abrangidas pela competéncia do
DETRAN;

VI — instaurar, instruir, notificar e relatar os processos de suspensdo do direito de
dirigir e de cassacdo do documento de habilitacdo nos casos previstos no CTB;

VIl — adotar medidas administrativas de recolhimento do documento de
habilitacdo de condutores infratores e receber os documentos recolhidos pelos demais érgaos e
entidades de transito, com as providéncias para o registro das ocorréncias e os blogueios nos
prontudrios dos condutores, a destruicdo, a devolucdo ao condutor ou o encaminhamento ao
DETRAN de dominio, conforme o caso;
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VIl — assessorar na padronizacdo da coleta e da disponibilizacdo dos dados
estatisticos referentes as autuacdes e aplicar penalidades cabiveis com a autorizacdo prévia do
titular do DETRAN;

IX — fiscalizar e inspecionar, sem prévio aviso ou quando houver a solicitacdo, as
instalac¢des, os veiculos, os instrumentos, os equipamentos e a execucdo de servicos concedidos,
a qualquer titulo, a terceiros, inclusive por credenciamento, informadas ao setor responsavel as

alteracdes e as ocorréncias verificadas;
X — assistir os projetos e os servicos relacionados a educacao para o transito;

Xl — assessorar as demais geréncias, diretorias e a Presidéncia do DETRAN nos

assuntos relativos a seguranca publica e na articulagdo com os 6rgaos encarregados dela;

XIl — assessorar as demais geréncias, diretorias e a Presidéncia do DETRAN na
seguranca organica de instalacGes e servicos, na confeccdo e na guarda de documentos, entre

outros, na sede do érgdo e em suas circunscricoes regionais;

XIll — adotar medida administrativa de remocdo de veiculos, recolhé— los aos
depdsitos designados e providenciar a liberacdo aos respectivos proprietdrios, como
estabelecem o CTB e a regulamentacdo especifica, bem como informar a comissdo de leildo a
necessidade de realizacdo de hasta publica para a alienacdo dos veiculos ndo procurados por

guem teria direito a isso, nos termos da legislacao;

XIV — realizar, por requerimento da Corregedoria Setorial, da Geréncia de
Auditoria ou da Presidéncia, levantamentos preliminares sobre fatos relativos a atividades do

DETRAN que possam configurar ilicitos;

XV — promover a seguranca pessoal do Presidente do DETRAN e de outros
servidores ou pessoas indicadas por ele que necessitem de protecdo em razdo do cargo ou da

funcao;

XVI — adotar medidas administrativas de recolhimento/prenotacdo do CRLV/
CRLV- e e receber os documentos recolhidos pelos demais érgaos e entidades de transito, com
as providéncias para o registro de restricGes administrativas, a destruicdo, a devolucdo ao
proprietdrio ou o encaminhamento ao DETRAN de dominio, conforme o caso e a legislacdo

vigente;

XVIl — coordenar as operacdes especificas de fiscalizacdo da regularidade
documental e das condicdes de seguranca dos veiculos, da habilitacdo de condutores e da
direcdo sob o efeito de substdncias entorpecentes que causem a alteracdo da capacidade
psicomotora, para que tenham carater permanente e sejam desenvolvidas com os demais
6rgdos e entidades em todo o territdrio do Estado;

XVIIl — assessorar os municipios na celebracdo ou na renovacdo de convénio de
cooperacdo mutua, nos termos dos arts. 22, 23 e 24 do CTB;
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XIX — cadastrar e credenciar os agentes fiscalizadores do DETRAN e dos demais
6rgdos e entidades de transito, com o controle do acesso e dos niveis de permissdes as

plataformas disponibilizadas pelo 6rgao;

XX — autuar, processar, analisar e julgar os requerimentos de identificacdo de real
condutor, como estabelecem o CTB e as resolu¢des do CONTRAN, bem como decidir sobre a
transferéncia de pontuacao decorrente da autuacdo de infracdes de competéncia do DETRAN;

XXI — autuar, processar, analisar e julgar os requerimentos de substituicio de
placas de identificacdo dos veiculos com suspeita ou comprovacdao de clonagem, bem como
decidir sobre a autorizacdo para a concessao de nova combinacdo de caracteres identificadores
e solicitar aos setores responsaveis as baixas de infracdes decorrentes do reconhecimento da

adulteracao;

XXII — distribuir e recolher os blocos de autos de infracdo e cadastrar as autuagdes

lavradas, inclusive as inconsistentes e irregulares;

XXIII — fiscalizar e supervisionar o processo de registro das infracGes de transito
geradas no Talondrio Eletronico do DETRAN;

XXIV — tornar sem efeito autos de infracdo em decorréncia da prescricdo ou da
identificacdo de inconsisténcia antes da expedicdao da notificacdo da autuacdo ou em razdo da
decisdo dos érgdos de defesa e julgamento de recursos;

XXV — assessorar as diretorias e a Presidéncia do DETRAN nos assuntos e nas
guestdes relativas a interpretacdo e a aplicacdo da legislacdo de transito, especialmente quanto

as matérias de fiscalizacdo e infracdes;

XXVI — organizar e manter os arquivos dos documentos relativos a fiscalizacdo de
transito, como autos de infracdo, testes de embriaguez, recolhimento/prenotacdo de CNH/CNH—
e de CRLV/CRLV- e, termos de remocdo de veiculos e demais casos previstos na legislacdo
vigente;

XXVII — realizar levantamentos e estudos sobre a necessidade de viaturas e
equipamentos indispensaveis as operacdes de fiscalizacdo de transito, com a apresentacdo do
resultado a Diretoria de Operacdes do DETRAN; e

XXVIII — encarregar— se de competéncias correlatas.

Secao IV

Da Diretoria de Atendimento e Inovagao Institucional

Art. 30. Compete a Diretoria de Atendimento e Inovagao Institucional:
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| — estabelecer objetivos, diretrizes e estratégias a serem seguidos conforme sua

area de atuacdo;

Il — fixar padroes de atendimento a fim de manter, em niveis adequados, a

qgualidade em todas as suas unidades;

Il — viabilizar a infraestrutura necessdaria a implementacdo de sistemas
informatizados que suportem as atividades do DETRAN;

IV — dirigir, coordenar, acompanhar e supervisionar o exercicio das atividades
especificas de atendimento ao usudrio, com a orientacdo normativa e o controle técnico das
diretorias do DETRAN, por drea de interesse;

V — prestar assisténcia as demais diretorias, as CIRETRANs e as unidades de

atendimento quanto ao desempenho e ao desenvolvimento das atividades de sua competéncia;
VI — propor a Presidéncia do DETRAN:

a) a expedicdo de atos administrativos ou normativos relativos as atividades de

sua competéncia; e

b) convénios, acordos de parceria ou contratacdo de servicos para atender as
necessidades das unidades de atendimento;

VIl — propor as demais diretorias:

a) a desburocratizacdo e a padronizacdo dos servicos de atendimento e inovacdo

institucional, para a uniformidade dos procedimentos; e
b) a criacdo de novos servicos e a melhoria dos ja existentes;

VIIl — propor a Presidéncia do DETRAN e as demais diretorias a criagao de novas

ferramentas para o melhor desempenho das geréncias que estdo sob sua direcdo;

IX — propor e elaborar programas de capacitacao, desenvolvimento e treinamento
de pessoal do interesse da Diretoria, em conjunto com a Escola Publica de Transito e a Escola de

Governo;

X — manter contato permanente com as unidades de atendimento para
padronizar as informacdes acerca dos servicos do DETRAN, assim como receber sugestdes de

melhorias;

Xl — apresentar mensalmente relatérios gerenciais referentes ao relacionamento

com o cidaddo para agOes proativas nas areas pertinentes;

XIl — elaborar manuais e manté— los atualizados com informacdes dos servicos
prestados pelo DETRAN, as quais deverdo servir de base para os canais de atendimento ao

cidaddo e para o processo de formacdo e treinamento dos servidores;

XIIl — operacionalizar a atualizacdo dos elementos visuais e textuais no portal do
DETRAN;
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XIV — enviar anadlise e sugestdo aos diretores do DETRAN sobre a criagao de novos
servicos e as melhorias do portal, além de auxiliar a implantacdo de novas tecnologias e
aplicacdo dos conceitos da usabilidade;

XV — verificar e supervisionar a satisfagdo dos usudrios nos canais de atendimento
eletronico ao cidadao;

XVI — assessorar os operadores quanto as informacdes que devem ser prestadas,

para dirimir duvidas e orientar a forma adequada de transmissdo aos cidadaos;

XVIl — dispor a infraestrutura necessaria a implementacdo de sistemas
informatizados que suportem as atividades do DETRAN; e

XVIII — encarregar—se de competéncias correlatas.

Paragrafo uUnico. Além das competéncias constantes do caput deste artigo, a
Diretoria de Atendimento e Inovacdo Institucional organiza, coordena e supervisiona

tecnicamente as seguintes geréncias:
| — Geréncia de Atendimento Regional;
Il — Geréncia de Transportes; e

Il — Geréncia de Atendimento ao Cidadao.

Subsecao |

Da Geréncia de Atendimento Regional

Art. 31. Compete a Geréncia de Atendimento Regional:

| — coordenar, assessorar e controlar, com a Geréncia de Apoio Administrativo e

Logistico, a implantacdo das Circunscricdes Regionais de Transito;

Il — participar de eventos das unidades das CIRETRANs e representar o DETRAN,
de acordo com a delegacdo da Diretoria de Atendimento e Inovacgao Institucional;

Il — participar da articulagcdo com érgdos e entidades afins que atuem nos
municipios de abrangéncia das CIRETRANs para o desenvolvimento de ac¢des integradas na
regiao;

IV — assessorar, capacitar, desenvolver e coordenar os servidores lotados nas

unidades das CIRETRANs em relacdo aos servicos de veiculos, CNH e atividades afins, com a

busca de eficiéncia, efetividade, padronizacdo e exceléncia no atendimento aos cidadaos;

V — elaborar e propor a criacdo e a alteracdo de padrdes de atendimento aos
cidaddos nas CIRETRANSs para o alcance de exceléncia;
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VI — proceder ao controle, ao recebimento, ao protocolo e ao encaminhamento
de documentos das CIRETRANS;

VIl — gerenciar a necessidade de bens mdveis, imdveis, materiais de expediente e
outras demandas administrativas necessarias ao funcionamento das unidades regionais e

intermediar as devidas providéncias na Geréncia de Apoio Administrativo e Logistico;

VIl — estabelecer canais de comunicacdo permanentes e orientar os servidores
para o repasse de informacdes, legislacdo e procedimentos as CIRETRANSs, além do repasse das
normas adotadas pelo DETRAN relativas a Geréncia de Atendimento Regional, bem como

solicitar diarias para servidores quando eles se deslocarem a outras cidades ou estados;

IX — promover reunides periddicas com os servidores das CIRETRANs para
implementar as diretrizes e as metas emanadas da Presidéncia do DETRAN, em consonancia

com as normas dos érgdos e das entidades estaduais e federais;

X — realizar, com os supervisores das CIRETRANs, o controle de ponto e o das
escalas de férias dos servidores e repassd— los a Geréncia de Gestdo e Desenvolvimento de

Pessoas;

XI — gerir, com os supervisores das CIRETRANS, o controle de senhas e do perfil de
acesso aos sistemas e repassd— lo a Diretoria de Atendimento e Inovacdo Institucional para

providéncias na Geréncia de Tecnologia; e

XIl — encarregar— se de competéncias correlatas.

Subsecao Il

Da Geréncia de Transportes

Art. 32. Compete a Geréncia de Transportes:

| — gerenciar a utilizacdo, a manutencdo e o abastecimento da frota de veiculos e
prestar servicos de transporte, com a atualizacdo dos correspondentes registros,

emplacamentos e seguros;
Il — manter o histérico veicular atualizado;
IIl — avaliar e autorizar a manutencao veicular;
IV — administrar e monitorar a distribuicdo da frota;
V — gerir os servicos de distribuicdo de combustivel da frota;
VI —planejar a gestdo de logistica da frota e atender a ela;
VIl — controlar a execuc¢do dos contratos e dos convénios relativos a frota;

VIl — controlar os processos de notificacdo de infracdes de transito;
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IX — elaborar orienta¢des sobre o uso e a conservacao veicular em consonancia

com as determinacdes do drgao central de frotas;
X —analisar e avaliar a solicitacdo de doacdo e cessdo de uso da frota;

XI — submeter a manifestacdo do érgdo central de frotas a inclusdo, a alteracdo, a
transferéncia, a cessdo de uso, a doacdo, a alienacdo, o leildo, as caracteristicas veiculares, o
estudo técnico preliminar e o termo de referéncia correlatos a Ata de Registro de Precos,

licitacOes veiculares, maquinas e equipamentos a combustao;

XIl — assessorar os condutores e os usuarios quanto as normas e as orientacoes
do drgdo central de frotas;

Xl — disponibilizar informagdes e acessos de veiculos administrativos ao érgao

central de frotas, nos sistemas informatizados de sua coordenacdo;

XIV — gerir o sistema de gestdo de frotas disponibilizado pelo érgdo central de
frotas;

XV — programar, assessorar e controlar os servicos de transporte motorizado, bem
como manter atualizado o cadastro da frota de veiculos do DETRAN;

XVI — providenciar a avaliacdo dos custos de operacionalizacdo dos veiculos e a
sua revisdo periddica, bem como coordenar a manutencdo preventiva e corretiva da frota do

DETRAN, com o acompanhamento dos seus custos operacionais;
XVII — gerir o controle racional da escala de servicos para motoristas do DETRAN;

XVIII — controlar a utilizacdo e o deslocamento dos veiculos de uso administrativo,

bem como o transporte de autoridades, servidores, materiais e equipamentos do DETRAN;

XIX — registrar acidentes e infracGes com os veiculos da frota do DETRAN, para a
devida apuracdo;

XX — supervisionar, coordenar e fiscalizar o consumo de combustiveis dos veiculos

do DETRAN, para potencializar o custo— beneficio com o emprego racional da frota;

XXI — propor a aquisicao de veiculos, quando ela for necessdria, para aumentar a

frota ou repor os que forem considerados antieconGmicos ou inserviveis;

XXII — realizar vistorias periddicas para verificar a manutencao, o zelo, a limpeza, a

plotagem e as demais situacdes relativas a frota, a fim de garantir sua conservacéao;

XXIII — cumprir as normas estabelecidas pela unidade central quanto a correta
gestdo e utilizacdo dos veiculos por parte dos motoristas, bem como fazer com que os demais

envolvidos as cumpram;

XXIV — providenciar a publicacdo no Portal da Transparéncia de informacdes
atualizadas relativas aos veiculos, observado o disposto nas normas estabelecidas pela unidade
central, de acordo com a metodologia da CGE; e
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XXV — encarregar—se de competéncias correlatas.

Paragrafo Unico. A Geréncia de Transportes, sem prejuizo a sua subordinacdo
administrativa a Diretoria de Atendimento e Inovacdo Institucional, fica subordinada técnica e

normativamente a Superintendéncia Central de Logistica e Patrimo6nio Mobilidrio, da SEAD.

Subsecao lll

Da Geréncia de Atendimento ao Cidaddo

Art. 33. Compete a Geréncia de Atendimento ao Cidadao:

| — planejar, coordenar e executar as atividades de atendimento ao cidaddo a
distancia ou presencialmente;

Il — instruir os cidadaos sobre os procedimentos e os documentos necessarios a
realizacdo dos servicos desejados pelos cidaddos no DETRAN;

Il — promover, incentivar e auxiliar a ampliacdo e a modernizacdo dos servigos do
DETRAN realizados em todas as unidades de atendimento ao cidadao;

IV — coordenar a padronizacdao do atendimento ao cidaddao com a elaboracdo de
instrucbes de trabalho, manuais de orientacdo e informativos aos servidores sobre

procedimentos e documentos necessarios a realizacdo dos servicos;

V — prestar suporte as unidades de atendimento Vapt Vupt para dirimir as dividas
dos servidores com relacdo aos procedimentos, com o estabelecimento de canais de
comunicacdo permanentes para o repasse tempestivo de informacdes, legislacdo e

procedimentos, bem como normas adotadas e apoio juridico;

VI — coordenar, assessorar e controlar o funcionamento do atendimento do
DETRAN, bem como a prestacdo de servicos realizados na sede e nas unidades Vapt Vupt;

VIl — promover reunides periddicas com os servidores da prdpria geréncia, com
coordenadores e demais servidores que executam servicos do DETRAN nas unidades de

atendimento Vapt Vupt, para implementar diretrizes e metas;

VIl — gerir o controle de senhas e do perfil de acesso aos diversos sistemas
utilizados por servidores da prépria geréncia e pelos demais servidores que executam servicos
do DETRAN nas unidades de atendimento Vapt Vupt, com a analise e a manifestacdo da

Diretoria de Atendimento e Inovacao Institucional;

IX — proceder a gestdo de malotes e ao recolhimento dos arquivos fisicos das
unidades de atendimento Vapt Vupt;
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X — coordenar os servicos prestados pelo teleatendimento, denominado Disque
Detran, e pelo atendimento presencial e virtual em libras aos cidaddos surdos, com o devido

suporte técnico e operacional;

Xl — coordenar e promover o atendimento especializado empresarial a pessoa
juridica, drgdos publicos e credenciados, especialmente despachantes e centros de formacdo de

condutores;

XIl — definir, com coordenadores das unidades de atendimento Vapt Vupt,

melhorias e realocacdo de servidores conforme as necessidades e as demandas;

XIIl — deliberar sobre substituicGes de servidores responsaveis pelos servicos do
DETRAN nas unidades de atendimento Vapt Vupt, quando isso for solicitado por coordenadores

ou para haver melhor adequacao;

XIV — definir, com a Diretoria de Atendimento e Inovacao Institucional, diretrizes

e/ou alteragBes dos horarios de funcionamento do atendimento ao cidaddo na sede do DETRAN;

XV — promover, em parceria com a Geréncia de Desenvolvimento de Pessoas, a
gestdo da capacitacdo dos servidores lotados na prépria geréncia e nas unidades de
atendimento Vapt Vupt, com relacdo aos servicos prestados;

XVI — identificar e convocar servidores da prépria geréncia ou das unidades de
atendimento Vapt Vupt que necessitem de capacitacdo ou atualizacdo para os servicos
prestados pelo DETRAN;

XVIl — coordenar os servicos de atendimento aos despachantes credenciados
realizados pelo Sistema Veicular Digital — SVD, com o suporte necessario e o encaminhamento

de relatdrios a Diretoria de Atendimento e Inovagao Institucional;

XVIIlI — providenciar a realizacdo das auditorias e da pericia documental dos
processos de atendimento realizados pelo Sistema Veicular Digital — SVD, bem como zelar pelo
recebimento e pelo arquivamento adequado dos documentos encaminhados pelos

despachantes, conforme for estabelecido por norma especifica;

XIX — gerir e supervisionar as demandas de corre¢des de erros de servigos
realizados pelos servidores e despachantes credenciados, com os devidos encaminhamentos

para garantir a resolucao efetiva e tempestiva;

XX — coordenar o suporte operacional presencial e remoto aos usuarios do

Sistema Nacional de Gravames — SNG, conforme a legislacdo vigente;
XXI — atender as demandas judiciais e administrativas com relacdo a gravames;

XXII — monitorar, na sede do DETRAN, o fluxo de atendimento aos cidad3os para a

certificacdo da suficiéncia ou, se for o caso, para providéncias de ajuste a demanda;

XXIII — supervisionar as equipes no desempenho de suas atividades, cumprir as

rotinas de trabalho e garantir que elas sejam rigorosamente executadas;
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XXIV — realizar a gestdo da manutencdo dos servicos do DETRAN nas unidades
Vapt Vupt, para o controle de demanda de materiais de expediente, de uso permanente e

demais insumos necessarios;

XXV — atender ao cidaddo com presteza e receptividade, buscar a solucdo das
suas demandas e obedecer ao principio basico da legalidade e aos requisitos estabelecidos

normativamente; e
XXVI — encarregar— se de competéncias correlatas.

Paragrafo uUnico. Quando houver a requisicdo da Diretoria de Atendimento e
Inovagdo Institucional e/ou da Geréncia de Atendimento Regional, os servidores lotados nas
CIRETRANS poderao ser capacitados.

Secao V

Da Diretoria de Tecnologia da Informacao

Art. 34. Compete a Diretoria de Tecnologia da Informacéo:

| — cumprir as obriga¢des e as diretrizes definidas pela unidade central de

tecnologia da informacdo e comunicacdo — TIC;
Il — conduzir as contratacGes de produtos e servicos de TIC ou participar delas;

Il — viabilizar a infraestrutura necessdaria a implementacdo de sistemas
informatizados que suportem as atividades do DETRAN;

IV — desenvolver o plano anual de contratacdo de TIC alinhado a respectiva
unidade central;

V — coordenar e controlar a implantacdo do Plano Diretor de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo do DETRAN, observados cronogramas, prioridades e orcamentos
aprovados;

VI — reportar periodicamente a unidade central de TIC as a¢des de sua
responsabilidade ou participar delas;

VIl — monitorar e evidenciar a execuc¢ao dos projetos de TIC;

VIl — propor a regulamentagdao do tratamento confidencial da base das
informacGes do DETRAN, inclusive quanto a Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD;

IX — propor a Presidéncia do DETRAN:

a) a expedicdo de atos administrativos ou normativos pertinentes as atividades da

sua competéncia; e
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b) convénios, acordos de parceria ou contratacdo de servicos para atender as
necessidades das unidades de atendimento aos cidadaos;

X — propor as demais diretorias:

a) a desburocratizacdo e a padronizacdo dos servicos de atendimento aos
cidaddos, para a simplificacdo de procedimentos e processos, além da aplicacdo de tecnologias

gue melhorem sempre as formas de atender;

b) a melhoria dos processos organizacionais com base nas andlises dos processos
de negdcio e nos dados produzidos pelas diversas areas do DETRAN; e

c) a criacdo de novos servicos e a melhoria dos ja existentes;

XI — realizar estudos e propor a Presidéncia e as demais diretorias do DETRAN o
desenvolvimento ou a contratacdo de novas tecnologias, ferramentas ou solucdes para o melhor

desempenho das demais unidades organizacionais;

XIl — promover, com as geréncias, auditorias nos sistemas informatizados do
DETRAN e fornecer relatérios conclusivos das apuracdes das transacdes registradas nos

processamentos merecedoras de investigacao;

XIll — propor, formular e gerenciar a implantacdo de politicas, instrucdes

normativas, manuais e modelos de melhoria continua em processos relativos a TIC; e
XIV — encarregar— se de competéncias correlatas.

§ 12 Além das competéncias constantes do caput deste artigo, a Diretoria de
Tecnologia da Informacdo organiza, coordena e supervisiona tecnicamente as seguintes

geréncias:
| — Geréncia de Desenvolvimento de Sistemas;
Il — Geréncia de Suporte Técnico; e
IIl — Geréncia de Servicos.

§ 22 A Diretoria de Tecnologia da Informacdo e suas respectivas geréncias, sem
prejuizo a sua subordinacdo administrativa a Presidéncia do DETRAN, ficam subordinadas
técnica e normativamente a Subsecretaria de Tecnologia da Informagao, da SGG.

Subsecao |

Da Geréncia de Desenvolvimento de Sistemas

Art. 35. Compete a Geréncia de Desenvolvimento de Sistemas:

| — desenvolver e disponibilizar sistemas e servicos na estrutura computacional
definida pela unidade central de TIC;
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Il — propor a contratacdo de servicos de analise e desenvolvimento de programas

e sistemas de informatica, bem como fiscalizar a execucdo deles;

Ill — estabelecer diretrizes, bem como coordenar, gerir e monitorar as acdes que

serdao desenvolvidas nos projetos que constam do plano diretor;

IV — estabelecer mecanismos de seguranca capazes de promover a integridade da
informacdo e dos sistemas sob a responsabilidade do DETRAN;

V — elaborar e manter os manuais dos sistemas utilizados pelo DETRAN, com a

indicacdo do funcionamento das rotinas e dos procedimentos para a utilizacdo desses sistemas;

VI — colaborar na expedicdo de normas e padrbes que assegurem a

compatibilidade entre hardware, software, aplicativos e redes de comunicacdo de dados;

VIl — monitorar os riscos, ampliar o desempenho, otimizar a aplicacdo dos

recursos disponiveis e reduzir custos em processos na area de TIC;

VIl — conceber, desenvolver, implantar e sustentar solucdes tecnolégicas para a
informatizacdo dos processos de trabalho e rotinas, com a aplicacdo dos padrées de

desenvolvimento de produtos e solugées;
IX — identificar as necessidades nas areas de TIC e propor solucdes;

X — promover a inovacdo, a disseminacdao do conhecimento, a alfabetizacdo de

dados e o uso da inteligéncia analitica, da ciéncia de dados e da inteligéncia artificial;

XI — sugerir novas técnicas de andlise e programacdo, também novas ferramentas,

para a constante atualizacdo tecnoldgica;

XII — desenvolver iniciativas de governanca de TIC que estejam alinhadas a missao
institucional do DETRAN e as melhores praticas e padrdes de TIC;

XIll — transformar digitalmente os servicos oferecidos pelo DETRAN com a
utilizacdo das boas praticas de Governo Digital; e

XIV — encarregar—se de competéncias correlatas.

Subsecao Il

Da Geréncia de Suporte Técnico

Art. 36. Compete a Geréncia de Suporte Técnico:

| — prestar suporte técnico remoto e presencial aos usudrios, nas solicitagdes de

servicos e incidentes, também auxiliar no esclarecimento de duvidas relacionadas a TIC;

Il — avaliar necessidades, propor e implementar solucdes relativas a infraestrutura
de TIC e a governanca de dados, para atender as necessidades do DETRAN;
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Il — gerenciar e manter o atendimento de primeiro e segundo niveis para

solicitacOes de servicos e incidentes e apoiar as atividades relacionadas a TIC;

IV —realizar a manutencdo preventiva e corretiva de equipamentos de informatica
e telecomunicacgoes;

V — monitorar, controlar e auditar o acesso ao ambiente computacional do
DETRAN;

VI — gerenciar e manter o parque de equipamentos de digitalizacdo e impressao,

além da sua distribuicdo departamental;

VIl — supervisionar a evolucdo tecnolédgica de produtos, marcas, fabricantes,
qualidade e produtividade de recursos computacionais referentes a projetos de infraestrutura

de TIC, também de governanca de dados;

VIl — elaborar projetos, bem como configurar e especificar infraestrutura légica e
equipamentos de TIC relacionados a drea de atuacao da Geréncia de Suporte Técnico;

IX—implantar e manter as redes locais de comunicagdo e links de dados;
X —implantar e manter a politica de seguranca cibernética do Estado de Goias;

XI — definir, gerenciar e executar as politicas de seguranca da informacdo no

ambiente computacional do DETRAN, conforme as exigéncias do negdcio e da legislacdo vigente;

XIl — manter em operacdo, de forma eficiente e segura, os recursos de
infraestrutura de TIC e governanca de dados do DETRAN;

XIIl — definir, gerenciar e executar politicas de seguranca, compartilhamento e
disponibilizacdo dos dados, baseadas nas restricdes legais e normativas;

XIV — gerir as redes, os links e os recursos de comunicagao de dados, links de

dados e os recursos existentes disponibilizados na nuvem privada estadual;
XV — gerenciar os ativos e os servigos de rede de dados e infraestrutura de TIC;

XVl — gerir os contratos e supervisionar as prestacdes de servicos de TIC

relacionados a drea de atuacdo da Geréncia de Suporte Técnico;

XVIlI — assessorar tecnicamente, coordenar e supervisionar o planejamento de
aquisicoes relativas as solucdes de infraestrutura de TIC e governanca de dados do DETRAN;

XVIIl — prover mecanismos para a governanca de dados, com a definicdo, a
geréncia e a execucdo das politicas de padronizacdio de modelos e estruturas de dados
normalizados e ndo normalizados;

XIX — integrar os dados institucionais/corporativos ao repositério estadual de
grandes volumes de dados estadual (Big Data Estadual);

54



XX — gerir os bancos de dados, os dados mestres, os data marts e o catdlogo de
dados sob responsabilidade, pertinentes ao DETRAN;

XXI — promover o compartilhamento e a reusabilidade dos dados corporativos;

XXIl — planejar, gerenciar e executar melhorias continuas na busca de recursos
tecnoldgicos modernos e necessdrios a sustentacdo da infraestrutura de TIC e governanca de
dados;

XXIII — auxiliar na elaboracdo da documentacdo necessdria a aquisicoes e

contratacdes de bens e servicos de infraestrutura de TIC e governanca de dados; e

XXIV — encarregar—se de competéncias correlatas.

Subsecao lll

Da Geréncia de Servigos

Art. 37. Compete a Geréncia de Servicos:

| — assistir as equipes de sistemas na elaboracdo da modelagem dos dados em
projetos;

Il — dar suporte as demais unidades administrativas do DETRAN na utilizagao de
solucdes de TIC;

Il — atender o usudrio nas demandas de suporte ao uso dos sistemas do DETRAN

por e— mail, loja de aplicativos, ouvidoria, telefone e outros canais;

IV — analisar e sugerir melhorias nos processos relacionados aos servicos e fluxos

de uso dos sistemas para simplificar a interacdo com o cidadao;

V — utilizar normas e padroes de acessibilidade, usabilidade, experiéncia do
usudrio, produtos e solucdes definidas pela unidade central de TIC;

VI — coordenar e realizar a gestdo do acesso a aplicativos e sistemas, para o

devido atendimento aos usuarios;

VIl — administrar o sistema de senhas e fiscalizar a utilizacdo dele de acordo com

os niveis hierdrquicos habilitados;

VIl — elaborar e manter os manuais dos sistemas utilizados pelo DETRAN, com a

indicacdo do funcionamento das rotinas e dos procedimentos para a utilizacdo desses sistemas;

IX — regulamentar o tratamento confidencial da base das informaces do DETRAN,
inclusive quanto a Lei Geral de Protecao de Dados — LGPD;

X — auxiliar na definicdo de padrées de informacdo dos canais préprios de

comunicacao digital, sites e redes digitais, excetuadas a gestdo e a alimentacdo de conteldo;
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XI — estabelecer diretrizes, bem como coordenar, gerir e monitorar as acdes que

serdao desenvolvidas nos projetos que constam do plano diretor;

XIl — definir, aprovar e gerenciar as matrizes de responsabilidades sobre os
processos de TIC do DETRAN;

XIll — definir o planejamento e o plano de acdo com os responsdveis pela
execucdo de todos os projetos definidos no Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacao;

XIV — coordenar, supervisionar, acompanhar e avaliar a elaboracdo e a execugao
dos projetos e das contratacdes estratégicas de TIC do DETRAN;

XV — coordenar as atividades de modernizacdo de TIC do DETRAN;
XVI — identificar as necessidades nas areas de TIC e propor solucdes;

XVIl — estabelecer normas e diretrizes e coordenar a¢des corporativas referentes
aos servicos de TIC para todas as unidades do DETRAN;

XVIIl — desenvolver iniciativas de governanca de TIC que estejam alinhadas a
missdo institucional do DETRAN e as melhores praticas e padroes de TIC;

XIX — definir, com a Geréncia de Planejamento Institucional e a Geréncia de
Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas, treinamentos de capacitacdo para a implantacdo dos

projetos do Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao; e

XX — encarregar—se de competéncias correlatas.

Secao VI

Das Circunscricoes Regionais de Transito — CIRETRANSs

Art. 38. Compete a cada uma das CIRETRANSs:
| — cumprir e fazer cumprir a legislacdo de transito;

Il — executar e fiscalizar os servicos realizados especificamente pelas CIRETRANS,
relativos a habilitacdo de condutores, ao registro e ao licenciamento de veiculos automotores e

a fiscalizacdo de transito;

Il — encaminhar os autos de infracdo lavrados nas suas circunscricoes a sede do
DETRAN;

IV — protocolar e encaminhar, via SEl, processos de credenciamento e
descredenciamento;

V — guardar documentos e equipamentos sob a sua responsabilidade;

VI —realizar os atos de expediente, protocolo e arquivo;
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VIl — efetuar o cadastramento e os demais procedimentos para a impressao, a

substituicdo ou a renovagao:
a) da Permissdo para Dirigir — PPD;
b) da Carteira Nacional de Habilitacio — CNH; e
c¢) da Permissao Internacional para Dirigir — PID;
VIII — expedir Certiddao de Prontuario;
IX —imprimir documentos de veiculos;
X — promover a expedicdo do laudo técnico referente a vistoria realizada;

Xl — realizar, via SEl, o protocolo dos servicos de baixa de veiculos, registro e

alteracdo da numeracdo do motor, remarcacao de chassi e alteracdo de caracteristica;
Xl — registrar a comunicacao de venda e a alteracdo de endereco;
XIII — solicitar e promover a entrega de certidoes da competéncia do DETRAN;
XIV —receber, registrar e manter em arquivo os processos relativos a veiculos;

XV — zelar pela conservacdo dos processos e controlar a qualidade da

documentacao recebida e da CNH expedida para o usuario;

XVI — identificar, na emissdo do laudo técnico, os veiculos com indicios de

adulteracdo e oficiar as autoridades competentes para as providéncias cabiveis;
XVII — realizar vistoria de veiculos de acordo com a norma vigente; e

XVIIl — exercer outras atividades concernentes a atuacdo determinadas pelo

Presidente do DETRAN ou com sua anuéncia.

Secao VIl

Das Juntas Administrativas de Recursos de Infragcdes — JARIs

Art. 39. Compete as Juntas Administrativas de Recursos de Infragdes — JARIs:
| — julgar os recursos interpostos pelos infratores;

Il — solicitar aos érgdos e as entidades executivos de transito e rodovidrios
informacGes complementares sobre os recursos interpostos pelos infratores, para a melhor

analise da situacdo recorrida; e

Il — encaminhar aos 6rgdos e as entidades executivos de transito e rodovidrios
informacGes sobre problemas observados nas autuacoes, apontados em recursos e repetidos

sistematicamente.
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CAPITULO VI

DAS COMPETENCIAS COMUNS

Art. 40. Compete a todas as unidades do DETRAN:

| — propor e definir requisitos técnicos para a aquisicdo de insumos, materiais de

consumo e permanentes relativos a sua atuagao;

Il — elaborar plano de necessidades de materiais de consumo e permanentes para

o desenvolvimento das atividades nas respectivas areas;

IIl — atuar na execucdo de contratos e convénios, com a indicacdo dos respectivos

gestores;

IV —identificar prioridades, métodos e estratégias de atuacao;

V — fomentar a realizacdo de estudos e pesquisas, conforme a legislacdo vigente;

VI —elaborar, implantar e manter atualizados os relatérios de gestao;

VIl — elaborar e implantar material didatico para a orientacdo técnica e
operacional;

VIl — atender as diligéncias dos érgdos de controle interno e externo;

IX — organizar e manter atualizada a coletanea de legislacdo, jurisprudéncia e
doutrina;

X — propor normas, formularios e manuais de procedimentos;

Xl — manter sob sua responsabilidade o controle, a guarda e o zelo dos bens
modveis, maquinas, equipamentos, instalacbes, materiais de consumo e arquivos da
documentacdo pertinentes ao DETRAN;

XIl — sugerir alteracdes organizacionais, modificacdes de métodos e processos,
adocdo de novas tecnologias e modelos de gestdo para a redugdo de custos e/ou elevagdo da

qualidade dos servicos;

XIll — relacionar— se com as demais unidades do DETRAN para dinamizar os

procedimentos administrativos e alcancgar simplificacdo, economia e desburocratizacao;

XIV — responder tempestivamente as sugestdes, reclamacdes e denuncias

encaminhadas;

XV — observar, divulgar e cobrar o cumprimento do Cédigo de Eticae Conduta
Profissional;

XVl — observar, divulgar e cobrar as regras estabelecidas no Programa de
Compliance Publico, a execucdo e a disseminacdo de uma cultura de ética, transparéncia,
responsabilizacdo e gestdo de riscos em todos os processos e atividades do DETRAN;
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XVII — identificar e gerir os riscos dos processos organizacionais e dos programas

de governo nas respectivas atuacdes, considerada a dimensdo dos prejuizos que possam causar;

XVIIl — monitorar a efetividade dos controles para o tratamento dos riscos sob a
sua responsabilidade, observados o apetite pelo risco e a tolerdncia ao risco definidos pelo
DETRAN;

XIX — reportar, com relatérios periddicos, ao Comité Setorial de Compliance
Publico a evolucdo do gerenciamento dos riscos sob a sua responsabilidade, focalizada a

atencdo no resultado do monitoramento dos indicadores—chaves dos riscos estratégicos; e

XX — desempenhar outras atividades decorrentes do pleno exercicio do cargo e as

gue lhes forem atribuidas por superior hierarquico.

CAPITULO VII

DAS ATRIBUICOES DOS TITULARES

Secao |

Do Presidente do DETRAN

Art. 41. S3o atribuicdes do Presidente do DETRAN:

| — auxiliar o Governador do Estado na direcdao superior da administracdo publica
estadual;

Il — exercer a administracdo do DETRAN, com todos os atos pertinentes a sua
competéncia necessarios ao exercicio dessa administracdo, notadamente os relacionados com
orientacdo, coordenacdo e supervisao das atividades a cargo das unidades administrativas sob a
sua gestao;

Il — praticar os atos pertinentes as atribuicoes que |he forem conferidas ou
delegadas pelo Governador do Estado;

IV — expedir instrucbes e outros atos normativos necessarios a boa execucdo de
leis, decretos e regulamentos;

V — prestar, pessoalmente ou por escrito, a Assembleia Legislativa do Estado de
Goids ou a qualquer de suas comissdes, quando for convocado e na forma da convocacdo,
informacGes sobre assunto previamente determinado;

VI — propor ao Governador, anualmente, o orcamento do DETRAN;

VIl — delegar, por ato expresso, atribuicdes préprias aos subordinados, observados
os limites estabelecidos em lei;
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VIl — referendar as leis sancionadas pelo Governador e os decretos assinados por

ele referentes ao DETRAN;

IX — autorizar a realizacdo de leildo de veiculos apreendidos, conforme a

legislacdo especifica;

X — editar normas sobre a retencdo, o recolhimento, a custddia, a liberacdo e o

leildo de veiculos, nos limites da lei;

XI — aplicar e comunicar ao érgdo maximo executivo da Unido a suspensdo do

direito de dirigir, o recolhimento e a cassacdo da CNH;

XIl — aplicar e comunicar ao érgao maximo executivo da Unido os cancelamentos
de registros e licenciamentos de centros de avaliacdo e formacgdo tedrica e/ou pratica de

condutores;

Xl — aplicar penalidade em decorréncia de processo administrativo disciplinar,

observada a legislacao;

XIV — firmar contratos, acordos, convénios e instrumentos congéneres e o0s

respectivos termos aditivos em que o DETRAN seja parte;

XV — aprovar os planos de comunicacdo social e a realizacdo de campanhas

educativas de transito;
XVI — autorizar o parcelamento de débitos com o DETRAN;

XVII — promover a captagao de recursos técnicos, financeiros e materiais, também

a recuperacao de receita; e

XVIIl — desempenhar outras atribuicdes decorrentes do pleno exercicio do cargo e

as apresentadas pelo Governador.

Secao ll

Do Chefe da Procuradoria Setorial

Art. 42. S3o atribuicdes do Chefe da Procuradoria Setorial:

| — orientar e coordenar o funcionamento da unidade, em consonancia com as

diretrizes técnicas e orienta¢des da Procuradoria— Geral do Estado;

Il — atuar perante os Tribunais de Contas, quando houver pertinéncia com a area
de atuacdo do DETRAN;

Ill — orientar e emitir manifestacdo prévia e incidental em licitacdes, contratacdes
diretas, parcerias diversas, convénios e quaisquer outros ajustes em que o DETRAN seja parte,

interveniente ou interessado;
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IV — apreciar os processos administrativos disciplinares instaurados no ambito do

DETRAN, com a emissao de parecer quanto a sua legalidade;

V — analisar anteprojetos de leis e minutas de decretos, regulamentos e outros

atos normativos de interesse do DETRAN;

VI — apurar, inscrever e executar administrativa e judicialmente a Divida Ativa
tributdria e ndo tributaria do DETRAN, na forma da Lei estadual n2 17.790, de 19 de setembro
de 2012; e

VII — distribuir aos gerentes e auxiliares da unidade os processos administrativos e

judiciais que Ihe forem encaminhados.

Paragrafo unico. A emissdo de pareceres juridicos em processos de natureza
disciplinar instaurados no ambito do DETRAN podera ser delegada a Geréncia de Processos
Administrativos por ato do Procurador-Geral do Estado.

Secao lll

Das Atribuicdes Comuns

Art. 43. S3o atribuicdes comuns dos titulares das unidades administrativas do
DETRAN:

| — planejar, coordenar e supervisionar as atividades da unidade, bem como se

responsabilizar por elas;

Il — coordenar a formulacdo e a execucdo dos planos, dos projetos e das acdes da
unidade;

Il — assessorar a atuacdo dos integrantes da sua equipe, distribuir

adequadamente as tarefas entre eles e avaliar o desempenho;

IV — identificar necessidades de capacitacdo dos integrantes da sua equipe e

proceder as acdes necessarias a realizacao;

V — buscar o aprimoramento continuo dos processos de trabalho da unidade, para

otimizar a utilizacdo dos recursos disponiveis;

VI — preparar e conduzir reunides inerentes a sua atuagdao, bem como atender as
pessoas que procurarem a sua unidade, orientd— las, prestar— lhes as informacdes necessarias e

encaminha- las, quando for preciso, ao seu superior hierarquico;

VIl — assinar os documentos que devem ser expedidos e/ou divulgados pela
unidade, bem como preparar expedientes, relatérios e outros documentos de interesse geral do
DETRAN;
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VIII — decidir sobre os assuntos da sua competéncia e opinar sobre os que

dependerem de decisGes superiores;

IX — submeter a consideracdo dos superiores os assuntos que excedam a sua
competéncia;

X — zelar pelo desenvolvimento e pela credibilidade interna e externa do DETRAN
e pela legitimidade das suas acdes;

XI — racionalizar, simplificar e regulamentar as atividades relativas a respectiva
atuacdo, mediante a difusdo de instrugcdes normativas, apds a aprovacao do Presidente do
DETRAN;

XIl — organizar o tramite dos processos encaminhados a unidade, instrui— los e

emitir os pareceres pertinentes;

XIIl — responder em substituicdo, quando isso for solicitado, na auséncia ou no
impedimento do superior hierdrquico imediato, observada a pertinéncia do exercicio com a

respectiva unidade;

XIV — responder pela orientacdo e pela aplicacdo da legislacdo relativa a fungoes,

processos e procedimentos executados, conforme as suas atribuicoes;

XV — desenvolver a andlise critica e o tratamento digital crescente das
informagbes, processos e procedimentos, para maximizar a eficicia, a economicidade, a

abrangéncia e a escala;

XVI — articular tempestivamente e com parcimOnia os recursos humanos,
materiais, tecnoldgicos e normativos necessarios a implementacdo, nos prazos estabelecidos
pela autoridade competente, de medida ou acdo prevista no plano de trabalho ou no
gerenciamento da rotina;

XVIl — zelar pela boa administracdo publica, observados os principios eas
diretrizes do Programa de Compliance Publico,e promover a cultura da ética, da transparéncia,

da responsabilizacdo e da gestdo de riscos;

XVIII = cumprir, divulgar e disseminar os dispositivos, as recomendag¢des e os
principios do Cédigo de Etica e Conduta Profissional;

XIX — identificar e gerir os riscos dos processos organizacionais e dos programas
de governo nas suas respectivas atuacdes, considerada a dimensdo dos prejuizos que possam

causar;

XX — monitorar a efetividade dos controles para o tratamento dos riscos sob a sua

responsabilidade, observados o apetite pelo risco e a tolerancia ao risco definidos pelo DETRAN;

XXI — propor e implementar, quando isso for necessario, novos controles internos

para o tratamento dos riscos sob a sua responsabilidade;
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XXIl — reportar ao Comité Setorial de Compliance Publico a evolucdo do
gerenciamento dos riscos sob a sua responsabilidade, com os relatérios periédicos de
gerenciamento de riscos e a focalizacdo no resultado do monitoramento dos indicadores—

chaves dos riscos estratégicos;

XXIII — organizar e padronizar os conjuntos de documentos de arquivo conforme o
Manual Basico de Arquivos e Procedimento Operacional Padrdo para a transferéncia e o

recolhimento; e

XXIV — desempenhar outras atribuicdes decorrentes do pleno exercicio do cargo e

as apresentadas pelo superior hierdrquico.

CAPITULO VIII

DAS ATRIBUICOES DOS SERVIDORES

Art. 44. Constituem atribuices basicas de cada servidor do DETRAN:

| — zelar pela manutencdo, pelo uso e pela guarda do material de expediente e

dos bens patrimoniais, para a eliminacdo dos desperdicios;
Il — controlar e conservar os bens patrimoniais sob a sua responsabilidade;
Il — conhecer os regulamentos institucionais e obedecer a eles;

IV — promover a melhoria dos processos em busca de eficiéncia, eficicia e

efetividade nos servicos prestados;
V — cumprir metas e prazos das acdes sob a sua responsabilidade;

VI — participar de comissGes, reunides de trabalho, capacitacbes e eventos
institucionais, quando forem convocados;

VIl — conhecer, observar e utilizar os regulamentos e os instrumentos gerenciais
como o planejamento estratégico, o plano de trabalho anual, os sistemas informatizados, entre

outros, na execucdo das acoes sob sua responsabilidade; e

VIl — desempenhar outras tarefas que lhe forem determinadas pelos chefes

imediatos, nos limites da sua competéncia.

CAPITULO IX

DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 45. As atividades de gerenciamento, fiscalizacdo e acompanhamento da

execucao de contratos e convénios serdo de competéncia dos seus respectivos gestores.
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Art. 46. Este Regulamento é o documento oficial para o registro das competéncias
das unidades da estrutura organizacional do DETRAN, e a emissdo de portarias, atos normativos

ou outros documentos com a mesma ou finalidade semelhante é nula de pleno direito.

Art. 47. Os casos omissos ou ndo previstos neste Regulamento serdo solucionados

pelo Presidente do DETRAN e, quando for necessario, com a atualizacdo deste Decreto.

Este texto ndo substitui o publicado no D.O de 10/01/2024
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